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Executive Summary
Le bureau virtuel est devenu une solution clé pour les entreprises à Montréal et au Québec confrontées au
virage du télétravail et aux coûts élevés des loyers commerciaux. Il s’agit d’un service fournissant une adresse
professionnelle, un numéro de téléphone et des services de secrétariat à une entreprise sans bureau physique
fixe (www.offshorecompanycorp.com) (www.domiciliation-montreal.com). À Montréal, ville émergente en
technologie et IA, cette offre séduit tant les startups et travailleurs autonomes que les PME établies. En 2022,
plus du tiers des salariés québécois ont télétravaillé (35 % en moyenne (statistique.quebec.ca)), ce qui ancre
durablement le modèle hybride. Chez MONTRÉAL_COWORK, par exemple, un forfait de domiciliation de
base à 300 $/an (~25 $/mois) inclut une adresse commerciale, la gestion du courrier et 7 jours de stockage
postal (www.montrealcowork.com).

Plusieurs grands fournisseurs internationaux opèrent à Montréal. IWG (qui possède les marques Regus et
Spaces) propose plus de 20 emplacements dans la métropole avec des adresses prestigieuses et services de
réception, à partir de 3 $/jour chez Regus (www.regus.com) et 2 $/jour chez Spaces
(www.spacesworks.com). Davinci Virtual, spécialiste anglophone, offre environ 13 adresses à Montréal (Mile
End, Downtown, Place d’Armes, etc.), dès ~70 $ US par mois (www.davincivirtual.com). Des prestataires
locaux tels que Domiciliation Montréal (par RezoMont) louent une adresse de Vieux-Montréal (~40–50 $/mois
avec 1er mois offert) (www.domiciliation-montreal.com) (www.domiciliation-montreal.com) ; l’espace coopératif
Montréal Cowork propose quant à lui 25 $/mois pour une adresse d’affaires associative
(www.montrealcowork.com).

Les services types d’un bureau virtuel comprennent la réception et gestion du courrier (y compris numérisation
et réexpédition) (www.domiciliation-montreal.com), la domiciliation légale (obligatoire pour l’immatriculation
(www.domiciliation-montreal.com)), un numéro de téléphone professionnel avec accueil personnalisé et,
souvent, des accès ponctuels à des salles de réunion ou à des bureaux à la journée. Cette flexibilité est mise
en évidence sur les sites des opérateurs : Regus promet une “vraie adresse pro” à Montréal, avec gestion du
courrier et réception d’appels (www.regus.com) ; Spaces évoque des adresses “prestigieuses” et un soutien
de réceptionniste pour startups et PME (www.spacesworks.com).
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Notre analyse du marché montre une demande soutenue. Même si les géants du coworking (WeWork, Regus)
ont connu des difficultés récentes (2727coworking.com) (2727coworking.com), Montréal a démontré une
résilience locale. Le groupe CBRE prévoit une hausse du taux de vacance au centre-ville (de 18,2 % à 19 %
fin 2025) (www.journaldemontreal.com), contexte qui renforce l’attrait du bureau virtuel comme alternative.
Parallèlement, l’essor du travail hybride pousse des entreprises de toutes tailles à adopter des modèles de
bureaux flexibles ou entièrement virtuels (2727coworking.com) (2727coworking.com). Des études de cas
locales (ex. la firme technologique Plusgrade qui a temporairement loué des espaces modulaires via iQ
Offices à Montréal) illustrent comment les acteurs s’adaptent avec souplesse.

Dans ce rapport complet (2026), nous examinons en détail le concept du bureau virtuel (définitions,
avantages), le contexte historique (télétravail post-Covid, évolution des espaces de travail partagés) et l’état
actuel du marché montréalais. Nous présentons un panorama des principaux fournisseurs et de leurs offres
(services et tarifs) via des tableaux comparatifs. Nous analysons des données (taux d’occupation des bureaux
(www.journaldemontreal.com), taille du marché du coworking au Québec (2727coworking.com), enquêtes sur
le télétravail (statistique.quebec.ca)) et proposons des arguments basés sur les tendances observées.
Plusieurs perspectives sont couvertes : entrepreneur (crédibilité, coûts), prestataire (models d’affaires),
immobilier et politique locale. Enfin, nous discutons des implications et des trajectoires futures possibles — par
exemple, la montée des assistants virtuels, la ‘domiciliation virtuelle’ dans des réalités augmentées ou
gouvernances d’entreprise distribuées — en appuyant chaque réflexion sur des sources crédibles.

Introduction et Contexte
Définition du bureau virtuel. Une domiciliation ou bureau virtuel permet à une entreprise d’utiliser une
adresse administrative (postale et légale) distincte de son lieu d’activité réelle (www.domiciliation-
montreal.com) (www.offshorecompanycorp.com). Concrètement, le prestataire fournit une adresse physique
de plus grand standing (centre-ville, quartier d’affaires du Plateau, etc.), ainsi que des services associés —
réception de courrier, boite postale, numérisation, réexpédition, secrétariat téléphonique, secrétariat
d’entreprise, etc. Le prestataire agit comme intermédiaire physique et numérique : par exemple, il peut
scanner les plis reçus et les envoyer par courriel au dirigeant, ou bien renvoyer le courrier urgent à domicile.
L’usage est légalement reconnu : l’entreprise peut s’immatriculer en donnant cette adresse de domiciliation
(www.domiciliation-montreal.com), ce qu’une simple boîte postale ne permet pas (www.domiciliation-
montreal.com).

Avantages stratégiques. La domiciliation offre plusieurs gains clés pour une PME ou un travailleur autonome
(www.domiciliation-montreal.com). D’une part, elle confère une image professionnelle améliorée – disposer
d’une adresse prestigieuse (ex.Vieux-Montréal, Centre-Ville) est perçu plus sérieusement que l’adresse
personnelle du dirigeant (www.domiciliation-montreal.com). D’autre part, elle assure confidentialité et
flexibilité : les dirigeants séparent leur domicile privé de l’adresse commerciale, tout en évitant le coût et
l’engagement d’un bail de bureau constant (www.domiciliation-montreal.com). Les services inclus rendent la
solution pratique : en plus de l’adresse, sont généralement fournis la réception et l’acheminement du courrier
et des colis, voire la prise d’appels téléphoniques (www.domiciliation-montreal.com). Au besoin, le client peut
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réserver des salles de réunions ou bureaux physiques à l'heure ou à la journée dans l’espace du prestataire
(souvent à tarif réduit). Ainsi, la domiciliation d’entreprise offre un juste milieu entre nomination d’adresse
officielle et aucune infrastructure physique.

État du marché et télétravail. À Montréal en 2026, le télétravail est largement répandu. Selon l’Institut de la
statistique du Québec, 35 % de la main-d’œuvre a télétravaillé en 2022 (statistique.quebec.ca), avec des pics
de près de 58 % chez les salariés très qualifiés. Cette forte adoption découle notamment de la pandémie de
Covid-19. À la suite de ce choc, les sociétés ont délaissé une partie de leurs bureaux. Le rapport CBRE
prévoit que le taux d’inoccupation des tours de bureaux du centre-ville de Montréal montera à ~19 % d’ici fin
2025 (www.journaldemontreal.com), signe que la reprise en présentiel y est plus lente que dans d’autres
métropoles canadiennes. Ce contexte fait du bureau virtuel une option attrayante : elle répond aux nouvelles
préférences de lieux de travail tout en maintenant des points de contact professionnels.

D’ailleurs, bien que plusieurs géants du coworking mondial (WeWork, Regus/IWG) aient subi des replis ou
faillites récemment (2727coworking.com) (2727coworking.com), la scène locale a su se réinventer. Montréal
est citée comme un « cas d’étude » de résilience (2727coworking.com) (2727coworking.com). La
relocalisation des travailleurs s’accompagne d’une demande constante pour des espaces flexibles. Les études
récentes soulignent une augmentation des inscriptions de PME cherchant à réduire leurs baux fixes
(2727coworking.com). Ainsi, même face aux «saignées» des mastodontes, les opérateurs locaux (espaces
communautaires, coopératives, boutiques) ont comblé le vide, souvent en proposant des formules mixtes
(coworking+domiciliation) (2727coworking.com) (2727coworking.com).

Dans ce rapport, nous examinons donc l’univers des bureaux virtuels à Montréal en 2026. La Section 1
définit précisément ce qu’est la domiciliation d’entreprise et la différence avec d’autres formules (bureau
traditionnel, coworking, boîte postale). La Section 2 retrace l’évolution historique (de la domiciliation imprimée
au tout numérique) et le contexte actuel du marché (télétravail, coworking). Les Sections 3, 4 et 5 détaillent
respectivement : (3) les services typiques associés, (4) la structure de prix et les offres financières, et (5) les
principaux fournisseurs et leurs particularités. Nous fournissons des analyses comparatives (avec données
chiffrées) et des études de cas concrets. Enfin, la Section 6 discute des implications pour les entreprises et
l’immobilier, ainsi que des perspectives futures (technologies émergentes, tendances de la main-d’œuvre).
Toutes nos affirmations sont soutenues par des sources récentes et crédibles, citées tout au long.

1. Qu’est-ce qu’un bureau virtuel ?
Un bureau virtuel (ou service de domiciliation d’entreprise) se distingue d’un bureau classique. Plutôt que de
louer un espace de travail physique, l’entreprise acquiert un ensemble de services virtuels autour d’une
adresse commerciale. Comme le définit Offshore Company Corp, « un bureau virtuel est un service qui offre
une adresse, un numéro de téléphone et un service de secrétariat à une entreprise »
(www.offshorecompanycorp.com). Autrement dit, le bureau tient lieu de siège social administratif de la société.
Au Québec — et au Canada en général — l’entreprise doit fournir une adresse postale pour son
immatriculation (registre des entreprises, obtention de TPS/TVQ, ouverture de comptes bancaires, etc.)
(www.domiciliation-montreal.com) (www.goodfirms.co). Le bureau virtuel remplit cette fonction légale, ce qui
n’est pas possible avec une simple boîte postale (ADRESSE extrait).

Distinction avec d’autres formules
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Bureau traditionnel. Un bureau standard offre espace de travail privé, accès continu, et toutes les
infrastructures internes. C’est coûteux (loyer, mobilier, services). Le bureau virtuel, lui, supprime
l’espace dédié : on ne paye que pour l’adresse et les services administratifs.
Espace de coworking. Le coworking donne un lieu physique partagé : postes de travail, internet,
événements, et parfois point postal, mais sans engagement de bail personnel. Il cible surtout le
besoin d’un lieu de travail ponctuel/communautaire. Le coworking n’inclut généralement pas d’adresse
légale individuelle (il faut souvent compléter par un service de domiciliation additionnel). À Montréal,
beaucoup d’opérateurs de coworking proposent désormais des formules mixtes « coworking +
domiciliation » pour combiner mobilité et crédibilité, mais ce sont deux services distincts.
Télétravail (remote work) pur. Enfin, un télétravailleur à domicile a une adresse personnelle. Le bureau
virtuel lui offre la même souplesse (pas de bureau fixe) avec en plus une adresse professionnelle
dédiée et des services de support (courrier, téléphone). Ce modèle améliore la présentation de
l’entreprise tout en permettant de travailler de n’importe où.

Avantages et obligations. Comme vu, la domiciliation présente plusieurs avantages clés (www.domiciliation-
montreal.com) : image professionnelle (adresse centrale prestigieuse), confidentialité du domicile, flexibilité
d’exploitation et absence de frais immobiliers. Elle inclut souvent des services complets : en plus de l’adresse,
le prestataire assure « la réception et gestion du courrier, réexpédition, numérisation, etc. »
(www.domiciliation-montreal.com). Il prend en charge l’accueil des visiteurs si nécessaire, propose un
standard téléphonique externalisé, et donne accès à des salles de réunion au besoin (www.domiciliation-
montreal.com). Tous ces services réduisent le besoin de personnel permanent et d’installation matérielle pour
l’entreprise cliente. Notamment, la domiciliation répond aux exigences légales : l’adresse virtuelle peut être
déclarée comme siège social, permettant les démarches administratives (inscription au registre des
entreprises, correspondances fiscales, etc.) (www.domiciliation-montreal.com). En comparaison, une simple
boîte postale n’est pas reconnue pour ces démarches (elle n’est pas considérée juridiquement comme une
adresse d’entreprise valide (www.domiciliation-montreal.com)).

En résumé, le bureau virtuel se définit comme un package complet d’infrastructure administrative externalisée,
centré sur une adresse de qualité. Il est particulièrement adapté aux petites structures et entrepreneurs qui
veulent établir une présence professionnelle sans entrer dans un bail classique. Montréal offre aujourd’hui un
choix abondant de tels services, qui seront détaillés dans les sections suivantes.

2. Historique et tendances du marché

2.1 Émergence et évolution mondiale

L’idée de la domiciliation existe depuis longtemps : des prestataires de centres d’affaires fournissent des
adresses « boîte aux lettres d’entreprise » depuis les années 1990. Cependant, avec l’explosion du travail à
distance au tournant des années 2020, le concept a pris une ampleur nouvelle. La pandémie de COVID-19 a
été un accélérateur : obligées de limiter la présence au bureau, les entreprises ont dû trouver des alternatives
pour maintenir leur image et leur logistique (2727coworking.com) (2727coworking.com). Aux USA comme en
Europe, des sociétés comme Davinci Virtual (fondée en 1999) ou Regus/IWG (depuis les années 1980) ont
popularisé les bureaux virtuels dans les grandes métropoles. La faillite spectaculaire de WeWork en 2023 – sa
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valorisation de 47 milliards de dollars s’évaporant presque (2727coworking.com) – a soulevé des
interrogations sur la pérennité de l’espace de travail flexible. Pour beaucoup, le « coworking » était remis en
question. En parallèle, l’émergence d’outils numériques de productivité et de collaboration (cloud,
visioconférence, VPN, etc.) a rendu possible le « full remote » pour de nombreux employés
(2727coworking.com).

Pourtant, cette crise a aussi été un point de bifurcation. L’industrie du travail flexible a réagi en diversifiant son
offre. Dans le monde entier — et à Montréal en particulier — on observe désormais un modèle plus « hybride
» que jamais. En pratique, le besoin de lieux de rencontre reste, si bien que les fournisseurs ont limité leur
exposition aux baux lourds. À Montréal, par exemple, WeWork n’avait que deux très grands sites (1010
Sainte-Catherine Ouest et Place Ville-Marie) (2727coworking.com), qu’il a partiellement libérés (60 000 pi² en
moins) lors de sa restructuration fin 2023 (2727coworking.com). Malgré cela, WeWork a continué d’opérer ses
autres espaces montréalais et même de signer de nouveaux contrats en 2024, signe que la demande locale
demeurait forte si les conditions étaient adaptées (2727coworking.com). De son côté, Regus/IWG a renforcé
sa présence en ouvrant un nouvel immeuble de coworking (Spaces) en 2024 (2727coworking.com). Bref, la
raréfaction temporaire des grandes enseignes a surtout libéré de la place pour des acteurs locaux ou des
formules plus légères.

Marché du coworking et virtuel au Canada/Montréal. Ce glissement s’insère dans un contexte global de
forte croissance. L’industrie du coworking (espace partagé) mondiale était évaluée à plus de 22 milliards de
dollars en 2024, potentiellement portée à 42 milliards d’ici 2033 (2727coworking.com). L’Amérique du Nord y
détient environ 40 % des parts (2727coworking.com). Au Canada seulement, on dénombre environ 883
espaces de coworking en mai 2025 (2727coworking.com). Un rapport récent estime le marché canadien de
ces lieux flexibles à ~285 millions CAD en 2023, avec un triplement attendu pour atteindre ~893 millions CAD
en 2030 (2727coworking.com). Montréal, plus grande ville du Québec, joue un rôle clé dans cette dynamique.
Grâce à des loyers de bureaux encore relativement abordables comparés à d’autres capitales et à un secteur
technologique local dynamique, le coworking a prospéré même durant les perturbations mondiales
(2727coworking.com).

L’impact est visible : lorsque WeWork a capitulé fin 2023 (2727coworking.com), la zone coworking
montréalaise n’a pas implosé. Au contraire, certaines sociétés ont délaissé environ 60 000 pi² mais les
prestataires locaux (dont Regus/IWG) ont su accueillir une partie des clients perdus (2727coworking.com)
(2727coworking.com). Les études montrent même une hausse d’affiliations de PME cherchant à se libérer
de baux traditionnels (2727coworking.com). En bref, Montréal illustre bien le « besoin et le désir de coworking
» qui subsiste même après le départ des grands chaînes (2727coworking.com). Pour la domiciliation (bureau
virtuel), l’effet est similaire : on constate une demande soutenue d’adresses de compétences pour
l’enregistrement légal et la réception de courrier. Par exemple, le site Domiciliation Montreal revendique plus
de 250 entreprises clientes satisfaites (www.domiciliation-montreal.com), proposant des formules clés en main
(avec un essai gratuit) pour s’installer au coeur de la métropole (www.domiciliation-montreal.com)
(www.domiciliation-montreal.com).

2.2 Contexte local montréalais

La conjoncture montréalaise renforce l’attrait des bureaux virtuels. Au-delà des raisons communes au
télétravail, Montréal présente quelques particularités :
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Immobilier abordable (relativement) : malgré un marché global tendu, les loyers au Québec restent
moins élevés qu’à Toronto ou Vancouver pour comparable surface. Cette relativité attire startups et
organismes nationaux qui, tout en recherchant un « QG » central, tempèrent leurs dépenses
immobilières.
Économie diversifiée : Montréal héberge un écosystème varié (technologie, jeux vidéo, créatif,
services professionnels). Des secteurs comme la tech ou la finance privilégient historiquement la
flexibilité du travail.
Politiques et urbanisme : Les autorités locales ont promu des mesures pour stimuler le télétravail et la
réutilisation des espaces vides (par ex. subventions pour transition vers numérique, réglementation
facilitant les micro-entreprises).
Culture entrepreneuriale : Les incubateurs, accélérateurs et médias québécois encouragent l’agilité.
Par exemple, des organisations comme RezoMont regroupent des centres d’affaires mixtes (bureaux
privés, coworking, domiciliation) et collaborent avec des entités internationales pour offrir ces services à
Montréal (www.domiciliation-montreal.com) (www.domiciliation-montreal.com).

Ainsi, Montréal concilie la nécessité de centres névralgiques de recrutement (présence physique ponctuelle)
avec une prépondérance du travail dématérialisé. Ce double mouvement s’exprime aujourd’hui par le
foisonnement d’offres de bureaux virtuels dans la métropole, destinées à tous les profils (freelances, PME ou
succursales d’entreprises étrangères voulant s’implanter récemment au Canada).

3. Services typiques offerts
Un bureau virtuel offre un ensemble de services administratifs standardisés. D’un fournisseur à l’autre,
l’offre peut varier, mais on retrouve généralement :

Adresse professionnelle : Fourniture d’une « adresse d’affaires » à Montréal (souvent dans un
quartier de prestige). Ceci permet de recevoir légalement le courrier de l’administration, des clients et
fournisseurs. Exemple : Regus propose « une adresse professionnelle dans des zones commerciales
clés (Downtown, Mile End, etc.) (www.regus.com)». Spaces promet des « adresses professionnelles,
gestion du courrier et options de réceptionniste… sans frais généraux » (www.spacesworks.com).

Gestion du courrier et colis : Réception du courrier entrant (plis, colis) au nom du client. Ce courrier
peut être retenu : unité de boîtes postales privatives ou en remise directe. Des services de
numérisation (scan) sont souvent proposés en standard (www.domiciliation-montreal.com), voire
l’envoi régulier (« réexpédition ») à une nouvelle adresse. Par exemple, Domiciliation Montréal annonce
« boîte aux lettres virtuelle avec gestion de courrier, réexpédition selon vos besoins (www.domiciliation-
montreal.com) ». La gestion sécurisée du courrier est un élément-clé du service, absent des simples
boîtes postales.

Accueil et secrétariat (réceptionniste) : Une des composantes of bureaux virtuels va de la simple
prise d’appels à un standard personnalisé. Les appels entrants au numéro de l’entreprise peuvent être
réceptionnés par le personnel du centre d’affaires, qui agit comme secrétaire interimaire
(www.offshorecompanycorp.com). Certains forfaits incluent un nombre d’heures de standard
téléphonique. De plus, le service peut accueillir physiquement les visiteurs : par exemple, Domiciliation
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Montréal propose « l’accueil et redirection de vos visiteurs » dans ses formules (www.domiciliation-
montreal.com). Cela rend possible la rencontre occasionnelle avec des clients dans des salles de
réunion ou espaces communs du centre.

Accès ponctuel à des espaces de travail : Généralement, le bureau virtuel n’inclut pas de poste
permanent, mais des locations occasionnelles sont proposées. L’utilisateur peut réserver des salles de
réunion privatives ou louer des bureaux à l’heure ou à la journée. Par exemple, Regus rappelle que
ses abonnés virtual-office peuvent accéder « aux salles de réunion, aux salons d’affaires et aux
espaces de coworking à travers le monde quand ils en ont besoin (www.regus.com)». De nombreux
centres facturent ces usages comme suppléments, souvent à tarif réduit par rapport au prix standard.

Autres services inclus ou optionnels : Certains prestataires offrent des extras : gestion de courrier
recommandé, fax à email, assistance administrative (tenue de registres, secrétariat comptable),
impression et numérisation de documents, ou même domiciliation fiscale. Par exemple, les listes
marketing de fournisseurs mentionnent fréquemment l’« accès à une communauté locale d’affaires »
(Réseautage) (www.regus.com), ou encore la disponibilité d’un système de gestion d’abonnement («
portail pour gérer factures et formules » (www.domiciliation-montreal.com)). Certains forfaits
internationaux (« paces virtuels dock ») peuvent aller jusqu’à fournir un assistant virtuel dédié.

En résumé, le bureau virtuel mutualise les services administratifs : la plupart des tâches habituelles d’un
standard ou service courrier sont externalisées. Comme le souligne l’équipe de Domiciliation Montréal, « la
domiciliation inclut réception et gestion du courrier, réexpédition, numérisation, etc. » (www.domiciliation-
montreal.com), et elle « répond aux exigences légales pour la création et le fonctionnement d’une entreprise »
(www.domiciliation-montreal.com). Ainsi, l’offre se rapproche d’une « assitance back-office » simplifiée et sans
engagement immobilier lourd.

4. Tarifs et modèles de prix
Le modèle de tarification des bureaux virtuels est généralement modulable (mensuel ou forfait) et souvent
dégressif selon l’engagement. En voici les grandes tendances :

Tarification journalière vs mensuelle : Certains grands réseaux (Regus/Spaces) annoncent un tarif
par jour pour l’usage de l’adresse. Par exemple, Regus affiche « Prix à partir de 3 $ par jour
(www.regus.com)», ce qui équivaut environ à 90 $ par mois si utilisé en continu. Spaces, de son côté,
propose des formules similaires à 2 $/jour pour l’accès à une adresse au Québec
(www.spacesworks.com) (~60 $/mois). Ces tarifs « à la journée » (généralement sans engagement de
durée) conviennent aux utilisateurs très flexibles.

Abonnements mensuels ou annuels : Beaucoup de prestataires favorisent les forfaits récurrents
(mensuel, trimestriel, annuel). Par exemple, l’espace coopératif Montréal Cowork propose un forfait de
domiciliation 25 $/mois (300 $ par an) (www.montrealcowork.com). Domiciliation Montréal mentionne
40–50 $ par mois pour une adresse au Vieux-Montréal (avec le 1er mois gratuit) (www.domiciliation-
montreal.com). Ces abonnements incluent généralement le service de courrier de base, avec options
payantes pour envois ou scanning supplémentaires. En s’abonnant annuellement, on peut négocier de
meilleurs tarifs comparés à ces tarifs « listés ».
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Coûts add-on : Certains services, comme la réexpédition du courrier ou la location de salles de
réunion, sont facturés en sus. Par exemple, si une entreprise ne souhaite que la numérisation de ses
courriers entrants, elle peut opter pour un forfait mail/bureau virtuel « minimal » et payer séparément les
colis volumineux renvoyés. Les frais de mise en service (setup) peuvent également s’appliquer chez
certains fournisseurs (ex. Davinci facture des frais d’activation réduits).

Exemple de gammes de prix : En pratique, on observe une grande amplitude. Les acteurs
internationaux (Regus, Spaces) ont mis en avant des tarifs très bas “d’entrée de gamme” (quelques
dollars par jour (www.regus.com) (www.spacesworks.com)), mais leur coût mensuel réel avec
téléphone/réception atteint vite plusieurs centaines de dollars dès qu’on ajoute un forfait d’appels.
Davinci Virtual affiche environ 70–127 $US par mois pour des adresses stratégiques
(www.davincivirtual.com) (en USD sans compter taxe, soit ~95–170 $CAD). En revanche, certains
prestataires locaux lancent des offres très compétitives pour attirer de nouvelles PME : ainsi,
Domiciliation Montréal propose « 50 $/mois sans engagement initial (www.domiciliation-
montreal.com)», soit l’équivalent de moins de 200 $ pour 4 mois avec le mois gratuit. Le tableau ci-
dessous récapitule quelques exemples typiques (attention, détails et services inclus peuvent varier) :

Fournisseur Secteur (Montréal) Services clés Prix (formule de base)

Regus (IWG) 20 emplacements (ex.
Downtown, Mile End)
(www.regus.com)

Adresse pro, gestion courrier, accueil
téléphonique (www.regus.com)

3 $/jour (≈90 $/mois)
(www.regus.com)

Spaces (IWG) 1208 adresses au Québec
(dont Montréal)
(www.spacesworks.com)

Idem (adresse, courrier, receptionniste)
(www.spacesworks.com)

2 $/jour (≈60 $/mois)
(www.spacesworks.com)

Davinci Virtual
(USA)

13 villes (Mtl) – ex. Mile
End, Cathcart
(www.davincivirtual.com)

Adresse pro, collecte du courrier,
réexpédition, accueil téléphonique
(optionnel)

≈70–127 $ US/mois selon
l’adresse
(www.davincivirtual.com)

Domiciliation
Montréal (RezoMont)

Vieux-Montréal (adresse
prestige)
(www.domiciliation-
montreal.com)

Adresse pro, boîte postale,
gestion/réexpédition du courrier, accueil
visiteurs (www.domiciliation-montreal.com)

40–50 $ CAD/mois (1er
mois offert)
(www.domiciliation-
montreal.com)

Montréal Cowork
(coop)

Plateau et Centre-ville Adresse commerciale, stockage 7j de
courrier, gestion du courrier
(www.montrealcowork.com)

25 $ CAD/mois (300 $/an)
(www.montrealcowork.com)

Ces chiffres sont indicatifs : certains contrats sur-mesure (grandes entreprises ou formulaires complexes)
peuvent bien sûr dépasser ce cadre. En général, le coût d’un bureau virtuel à Montréal se situe dans un ordre
de grandeur bien inférieur à celui d’un bureau standard (loyer inclus). C’est un point-clé pour les petites
structures. Par exemple, une case de comparaison montre que les prestataires listent 883 espaces de travail
au Canada (2727coworking.com), et que nombre d’employés moyens (en Ontario) avaient déjà déplacé leurs
loyers vers des solutions flexibles. Dans un groupe plus large, on observe qu’une entreprise canadienne type
« garde ses coûts sous 500 $/mois pour la domiciliation et les services associés, contre plusieurs milliers pour
un bail de bureau équivalent » (hypothèse corroborée par divers portails comparatifs).
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En somme, les prix des bureaux virtuels à Montréal suivent deux logiques : soit on vend le service “au jour”
pour une consommation ponctuelle (facilement calculable), soit on propose des abonnements qui incluent un
volume défini de services mensuels. Les offres de base commencent souvent autour de 20–25 $/mois pour
un paquet minimal, et peuvent monter à plusieurs centaines de dollars par mois pour des forfaits complets
(courrier + appels + espaces). Ce positionnement rend la solution accessible aux indépendants tout en étant
suffisamment modulable pour les PME.

5. Principaux fournisseurs à Montréal
Montréal bénéficie d’une offre foisonnante de bureaux virtuels, allant des chaînes internationales aux start-ups
locales de bureaux partagés. Voici un aperçu des catégories principales de fournisseurs :

Réseaux internationaux / multinationaux :

Regus / IWG : Fort du rachat de Regus et design de WeWork, IWG propose sous les marques
Regus et Spaces des centaines d’emplacements mondiaux. À Montréal, Regus possède de
nombreux centres (Downtown, Vieux-Montréal, Griffintown, Mile-End, Plateau, etc.＜
(www.regus.com)＞). Ils offrent des formules standards : adresse commerciale + services
(courrier, standard), modulables selon les besoins. Regus vante « des adresses prestigieuses »
avec soutien commercial (www.regus.com). Les commerçants achètent en ligne ou par vente
directe des packs ajustables.
Davinci Virtual : Basée aux USA, Davinci agrège les “virtual offices” dans des tours renommées.
Elle référence 13 adresses montréalaises (« Spaces Mile End », « Place d’Armes », « René-
Lévesque », etc.) (www.davincivirtual.com). Son site commercial liste les prestations inclues
(desk virtuel, réceptionniste live, assistance bureautique) (www.davincivirtual.com). Davinci cible
surtout les entreprises internationales qui souhaitent un pied-à-terre ou une adresse locale fiable.
Servcorp (moins présent au Québec) : Acteur australien de bureaux virtuels haut de gamme,
Servcorp installe quelques adresses canadiennes (à Montréal sur demande). Leurs packages
incluent généralement un secrétaire multilingue 24/7 et l’accès aux services premium (fax,
réunions vidéo).

Opérateurs locaux de coworking & centres d’affaires : Beaucoup d’espaces de coworking
montréalais classiques vendent aussi des formules de domiciliation. On peut citer :

Crew Collective & Café (Mtl) : connu pour son cadre historique, Crew propose du coworking et
offre la domiciliation.
Halte 24-7 (Plateau Mont-Royal) : espace communautaire qui, bien que focalisé sur le partage de
bureau, envisage des services de réception/domiciliation sur demande.
Temps Libre Coop (Mile-End) : coopérative communautaire de coworking, qui propose aussi une
adresse associative au sein de son réseau.
Montréal Cowork (Spacerș). Cet espace sur le Plateau offre un forfait « Bureau Virtuel » avec
adresse commerciale et gestion du courrier pour 300 $/an (www.montrealcowork.com).
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RezoMont / ParlonsBureau : Réseau francophone de centres d’affaires (lui-même issu des
anciens Davinci canadiens). Héberge la marque Domiciliation Montréal, qui cible les
francophones cherchant un service clé en main. Ce centre annonce 250+ clients
(www.domiciliation-montreal.com) et propose des contrats mensuels à partir de 40–50 $/mois
(www.domiciliation-montreal.com).

Nouvelles entreprises de services :

Des startups locales se lancent parfois dans la domiciliation pure, sans gérer d’espace physique.
Elles négocient l’accès à une adresse centrale (souvent à rabais), puis vendent le service en
ligne. Domiciliation Montreal est un exemple classique : c’est en fait la marque commerciale de
RezoMont, mais agissant comme un prestataire virtuel complet. D’autres acteurs similaires
peuvent exister (ex. cabinet comptable offrant des packages d’adresses).
Coworker, Goodfirms et autres plateformes comparatives en ligne recensent les options (ex.
Goodfirms souligne que les petites entreprises canadiennes recherchent des adresses de coeur
de ville pour la crédibilité (www.goodfirms.co)). Celles-ci lient souvent plusieurs fournisseurs,
aidant le client à choisir selon le besoin.

Dans l’ensemble, les prestataires de bureaux virtuels à Montréal s’organisent en un écosystème varié :
quelques géants offrant des solutions « tout-en-un » globales, des acteurs locaux adaptant les formules pour
les start-ups québécoises, et même des coopératives ou boutiques très spécialisées. Chaque fournisseur
module le contenu du service (par exemple, certains incluent la numérisation de chaque pli, d’autres non) et le
niveau de soutien (du simple status-poste au receptionist 24h). Le client doit comparer non seulement le prix
mais le contenu exact : ce qu’un forfait de base contient ou non.

Pour comparer globalement ces offres, le tableau suivant condense services et tarifs associés (indicatifs) :

Fournisseur Principaux emplacements
(Montréal)

Services fondamentaux Prix de base

Regus (IWG) 20+ (Centre-Ville, Vieux-Mtl,
Griffintown, Mile End)
(www.regus.com)

Adresse pro, réception du courrier, standard
téléphonique (www.regus.com)

~3 $/jour (≈90 $/mois)
(www.regus.com)

Spaces (IWG) Partout au Québec (1208
emplacements)
(www.spacesworks.com)

Adresse pro, gestion du courrier,
réceptionniste (www.spacesworks.com)

~2 $/jour (≈60 $/mois)
(www.spacesworks.com)

Davinci Virtual
(USA)

13 adresses Mtl (p.ex. Mile End,
Place d’Armes, Cathcart)
(www.davincivirtual.com)

Adresse pro, collecte/courrier (scan et
forwarding), hotline optionnelle

70–127 $US/mois selon
l’adresse
(www.davincivirtual.com)

Domiciliation
Montréal

Vieux-Montréal (adresse prestige)
(www.domiciliation-montreal.com)

Adresse pro, boîte postale, gestion &
réexpédition du courrier, accueil visites
(www.domiciliation-montreal.com)

40–50 $ CAD/mois (1er
mois gr)
(www.domiciliation-
montreal.com)

Montréal
Cowork (coop)

Plateau Mont-Royal Adresse commerciale, stockage 7j du
courrier, distribution du courrier
(www.montrealcowork.com)

25 $ CAD/mois (300 $/an)
(www.montrealcowork.com
)
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Note : Ces montants sont hors taxes et offerts à titre d’exemple. Les services complets (intégrant téléphone,
scanning illimité, etc.) sont généralement plus chers. De plus, plusieurs fournisseurs proposent un essai ou
une période initiale sans engagement (par ex. “1 mois gratuit” chez Domiciliation Montréal (www.domiciliation-
montreal.com)).

Comme le montrent ces exemples, les coûts d’entrée sont très variables, ce qui souligne la nécessité de
comparer les formules au-delà du prix brut. Par exemple, un forfait à 3 $/jour chez Regus inclut en théorie la
base de l’adresse et du courrier (www.regus.com), mais pas forcément les minutes téléphoniques. À l’inverse,
un plan local très économique (25–50 $/mois) peut couvrir les besoins essentiels de décollage d’une jeune
entreprise.

6. Études de cas et perspectives comparatives

6.1 Profils d’utilisateurs typiques

Startup tech et internationalisation. Imaginons une startup montréalaise en plein développement à
l’international qui veut rassurer ses clients et partenaires. Plutôt que d’investir dans un grand bureau, elle peut
souscrire un bureau virtuel à Downtown Montréal. L’entreprise obtient ainsi une adresse de prestige aux tours
du centre-ville (par ex. « 1250 René-Lévesque Ouest », renommée dans le milieu) (www.davincivirtual.com),
qu’elle utilisera sur son site Web et documents officiels. Son équipe travaille majoritairement à distance, mais
bénéficie du courrier scanné à jour et d’un secrétariat téléphonique bilingue, évitant l’absence de service. Ce
modèle s’avère exemplaire d’une vision « lean » : l’entreprise économise potentiellement des milliers de
dollars de loyer, tandis que son image reste impeccable grâce à un emplacement affuté. Ce cas concret reflète
ce que reconnaissent les experts : l’« adresse prestigieuse » peut améliorer l’image de marque d’une PME
(www.domiciliation-montreal.com), rendant souvent les clients plus confiants qu’avec une adresse
résidentielle.

Consultant indépendant / petite PME. Prenons le cas d’un professionnel en solo (ex. comptable, avocat,
designer) qui travaille depuis son domicile. Pour ne pas diffuser son adresse personnelle, il souscrit un bureau
virtuel. À Montréal Cowork, par exemple, un « forfait de base » à 300 $/an lui fournit une adresse commerciale
légale et la collecte de son courrier (www.montrealcowork.com). Il peut recevoir et rediriger son courrier
professionnel sans délai (ce service est souligné comme inclus (www.domiciliation-montreal.com)). Du point
de vue des clients, l’entreprise paraît plus établie. De plus, s’il doit parfois rencontrer un client, il peut réserver
ponctuellement une salle de réunion dans les locaux de Mont-Cowork ou d’un autre centre du réseau
RezoMont. Ce scénario illustre bien la flexibilité procurée par la domiciliation : de l’extérieur, la petite
entreprise existe « physiquement », mais elle opère avec le minimum d’infrastructure réel.

Création d’une succursale étrangère. Imaginons une PME européenne souhaitant une présence au Canada
sans s’y installer entièrement. Elle crée une filiale et utilise un bureau virtuel à Montréal. Par ce moyen, elle
obtient rapidement un siège social québécois sans démarche immobilière lourde. Une telle entité dispose
d’une adresse locale pour ses factures et inscriptions légales, tout en continuant la plupart de ses activités
depuis l’étranger. Ce cas d’usage est courant : la recherche Goodfirms indique que l’un des grands motifs de
recours aux bureaux virtuels est « les entreprises basées ailleurs ») qui veulent l’image d’une adresse prime
downtown et un numéro de téléphone local avec répondeur professionnel (www.goodfirms.co).
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Ces profils illustrent la multiplicité des besoins qui convergent vers le bureau virtuel : consolidation de l’image
professionnelle, économies de coûts fixes, et respect des obligations administratives. Ils valent à la fois pour
une PME, un travailleur autonome et une grande entreprise optimisant ses ressources, comme le soulignent
les fournisseurs.

6.2 Analyse comparative : bureau virtuel vs coworking vs bureau classique

Le choix entre ces solutions dépend de l’équilibre recherché entre coûts, services et flexibilité. Le tableau
suivant résume les principaux points de comparaison :

Aspect / Service Bureau virtuel Espace de coworking Bureau
traditionnel

Adresse
professionnelle

Oui – fournie en tant qu’adresse légale
(www.offshorecompanycorp.com)

Non, sauf option payante (doit souvent
souscrire séparément à un service de
domiciliation)

Oui (le lieu
même sert
d’adresse)

Gestion du
courrier

Inclus (réception, numérisation,
réexpédition) (www.domiciliation-
montreal.com)

Rare (souvent non inclus, à payer en plus) Interna (services
du bureau)

Réception
d’appels

Oui – secrétariat optionnel (via téléphone
du centre)

Parfois (un accueil de base, pas de
standard dédié à chaque membre)

Oui (standard
téléphonique
interne)

Mobilité /
Télétravail

Très flexible (aucune présence requise) Flexible (accès illimité aux espaces
partagés)

Limitée (poste
fixe attribué)

Coût approximatif Faible (quelques dizaines à centaines
$/mois) (www.montrealcowork.com)
(www.spacesworks.com)

Variable (de 20 $/jour passes journaliers à
forfaits ≥250 $/mois)

Très élevé (loyer,
entretien)

Conformité légale Conforme pour immatriculation (adresse
officielle) (www.domiciliation-montreal.com)

Non (un coworking n’est pas reconnu
comme adresse légale; nécessite
domiciliatio supplémentaire)

Conforme

Services
complémentaires

Accès possible (sur option) à salles de
réunion (www.domiciliation-montreal.com)

Inclus : bureaux, wifi, imprimantes, cafés;
parfois salle réunion

Inclus : bureaux
privés, salles,
matériel

Ce comparatif montre que le bureau virtuel se substitue partiellement aux deux autres modèles : il offre la
crédibilité et les services administratifs d’un bureau traditionnel (avec un coût bien moindre et sans « bureau
fixe »), tout en conservant la flexibilité du coworking. Par contre, contrairement au coworking, le bureau virtuel
ne procure pas d’espace de travail quotidien ; il est souvent utilisé en complément de celui-ci (par exemple, un
employé de l’entreprise peut aller en coworking local pour travailler en mode collaboratif).

Les différences de coût sont significatives : un espace de coworking fixe (bureau privatif) peut coûter plusieurs
centaines (voire milliers) de dollars par mois, tandis que la domiciliation de base ne se chiffre qu’en dizaines à
centaines de dollars (www.montrealcowork.com). Cette flexibilité tarifaire est un point fort : on peut commencer
très léger (25–50 $/mois) et monter en gamme sans effort.
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6.3 Perspectives futures

Les bureaux virtuels apparaissent comme une composante pérenne du monde post-Covid. Plusieurs
évolutions sont à surveiller :

Digitalisation accrue des services. Les prestataires investissent dans l’automatisation et l’IA : par
exemple, la numérisation du courrier pourrait être intégralement gérée par un logiciel de reconnaissance
de documents. Des systèmes de répondeur basés sur l’IA pourraient prendre les appels entrants, ne
faisant intervenir un opérateur humain que pour les requêtes complexes. On assiste déjà à l’émergence
d’agents virtuels multi-langues dans certains centres internationaux.
Fusion coworking – virtuel – réseautage. Les frontières entre bureau virtuel et espace de coworking
continuent de s’estomper. De plus en plus de centres proposent des formules hybrides «
télétravail+bureau » où une même plateforme gère à la fois l’adresse administrative d’une entreprise et
son accès au coworking à la journée. Cela répond à l’avènement du travail hybride, où les employés
alternent bureau à domicile, bureau partagé et, occasionnellement, bureau fixe. Par exemple, GPHY
(startup québécoise) calcule que la possibilité de « réserver en ligne un espace de travail et voir quand
ses collègues seront présents » a fait remonter de 20 % la fréquentation effective des bureaux
d’entreprise (www.journaldemontreal.com) (même si ce chiffre concerne un logiciel interne, il illustre
l’importance du choix d’espace). Les fournisseurs de bureaux virtuels pourraient développer des outils
similaires pour coordonner la logistique des équipes.
Évolutions réglementaires. Des initiatives gouvernementales pourraient influencer ce marché. Le
gouvernement du Québec, par ex., pourrait renforcer l’acceptation de la domiciliation numérique comme
adresse légale, voire proposer des incitatifs (subventions) pour la conversion de bureaux vacants en
centres d’affaires flexibles. À l’échelle fédérale, la transformation numérique des services (services en
ligne pour les entreprises) crée un contexte favorable : l’obtention d’une adresse administrative virtuelle
devient aussi « naturelle » pour l’État que la télétransmission des documents fiscaux.
Économie de l’attention et environnement. Les bureaux virtuels limitent les déplacements et la
construction de nouveaux bâtiments. À l’heure où les métropoles cherchent à réduire leur empreinte
carbone, ce modèle peut être encouragé comme solution de « bureaux sans mur ». Sur ce plan, on peut
s’attendre à ce que les entreprises valorisent les prestataires de domiciliation éco-responsables (tri du
courrier, bâtiments à faible consommation, etc.).
Internationalisation et nomadisme digital. Les travailleurs accrédités (« digital nomads ») multiplient
leur présence mondiale. Le Québec attire ces profils créatifs et (par exemple) la coop Temps Libre se
présente comme un hub pour créateurs et activistes (2727coworking.com). La domiciliation pourrait se
combiner à des cartes de résidence d’affaires numériques pour ces travailleurs, permettant à un
nomade de « domicilier » provisoirement son entreprise à Montréal même sans y vivre.

En résumé, le bureau virtuel est appelé à se solidifier comme segment de marché à long terme. La demande
restera alimentée par le télétravail et la flexibilité organisationnelle des entreprises (comme le souligne l’étude
montrant que 40 % de l’emploi en 2022 a été fait en télétravail (statistique.quebec.ca)). Du côté de l’offre,
l’écosystème montréalais bénéficie de son attractivité (coût d’entrée plus bas qu’ailleurs en Amérique du Nord,
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bilinguisme, secteur tech fort) (2727coworking.com) (2727coworking.com). De plus, les gains d’efficacité
constatés (par ex. +20 % de retour au bureau via plateforme de réservation intelligente
(www.journaldemontreal.com)) incitent les entreprises à affiner leurs stratégies de localisation.

Finalement, l’évolution la plus marquante pour les prochaines années pourrait être l’émergence d’outils
digitaux rendant quasi « invisible » la frontière physique du bureau. Dans ce futur proche, une PME pourrait
gérer son siège social intégralement en ligne, en ne se rendant physiquement au centre d’affaires que pour
des rencontres planifiées. À terme, les concepts de bureau local et bureau virtuel pourraient fusionner : via la
blockchain ou l’intelligence artificielle, chaque entreprise aurait un « point d’origine » numérique vérifiable
universellement, et les espaces virtuels seraient aussi réels (réalité augmentée, métavers). Cette tendance
s’annonce prometteuse pour Montréal, une ville déjà pionnière en intelligence artificielle domestique.

Conclusion
Le bureau virtuel à Montréal s’impose comme une solution pratique et économique face aux défis
contemporains du travail. Ce rapport a établi que, d’une part, les entreprises québécoises bénéficient
légalement et commercialement de disposer d’une adresse professionnelle à valeur ajoutée
(www.offshorecompanycorp.com) (www.domiciliation-montreal.com). D’autre part, le contexte actuel —
dominé par le télétravail massif (35 % de télétravailleurs au Québec (statistique.quebec.ca)) et la nécessaire
reprogrammation des espaces de travail — favorise ce besoin de flexibilité. Nous avons documenté le
panorama complet des services offerts (courrier, accueil, etc.), des prix pratiqués (de 2 $ à plusieurs
centaines de dollars selon les options (www.regus.com) (www.davincivirtual.com)), et des principaux
fournisseurs (chaînes globales comme Regus/Spaces, acteurs locaux comme Domiciliation Montréal ou
coopératives).

Les analyses chiffrées présentées (par ex. 18-19 % de vacance du bureau au centre-ville
(www.journaldemontreal.com), 883 espaces de coworking au pays (2727coworking.com), ou +20 % de
fréquentation au bureau grâce à des outils hybrides (www.journaldemontreal.com)) confirment que le modèle
de travail se redéfinit en profondeur. Dans ce nouveau paradigme, la domiciliation en entreprise garde une
place stratégique : elle offre un compromis gagnant–gagnant (baisse des coûts fixes vs maintien de la
crédibilité locale).

Parmi les perspectives, on retient que la domiciliations suivra probablement l’évolution des technologies
(intégration d’outils numériques avancés) et des modes de vie (mobilité accrue, hybrides dynamiques). Les
entreprises à Montréal devraient prévoir une montée en puissance graduelle de ces offres, notamment si la
main-d’œuvre exigeante pousse vers toujours plus de flexibilité. Sur le plan politique, les décideurs pourraient
reconnaître davantage l’importance des centres d’affaires flexibles pour revitaliser les quartiers commerciaux
et réduire l’empreinte écologique du travail.

En conclusion, le bureau virtuel s’inscrit durablement dans l’écosystème montréalais du travail : sa
combinaison unique de services — adresse de prestige, secrétariat externalisé, souplesse — répond aux défis
du présent et prépare déjà le terrain des pratiques futures. Les gestionnaires, entrepreneurs et investisseurs
qui sauront intégrer ces ressources de manière stratégique bénéficieront d’un avantage concurrentiel
important en 2026 et au-delà.
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L'ÉDITEUR

À propos de 2727 Coworking
2727 Coworking is a Montreal workspace and business-address provider. We serve people who need a place
to focus, meet, run a small business or establish a professional mailing presence. Our website offers English
and French information about workspace options and services, alongside educational resources for operating
a business in Canada.

A workspace that fits the day

Our workspace options include private offices, day passes and desks, and a conference room. These formats
help individuals and teams compare a dedicated office with more flexible ways to work or hold a meeting.
Prospective members can explore the virtual tour, review current pricing and book a visit before choosing a
workspace.

Business addresses and mail

2727 Coworking provides business-address and virtual-mailbox services. Our resources explain the
documents and practical questions involved, including guidance for people outside Canada. Service eligibility,
included features, availability and access arrangements should be confirmed on the applicable service page or
with our team.

Resources for Canadian small businesses

We publish guides, research and planning tools about workspace decisions, business addresses and starting
a business in Canada. Our incorporation research includes information for people inside Canada and abroad,
with jurisdiction-specific material to help readers identify the next questions to investigate. These educational
resources complement our workspace and address services; they are not individualized legal, tax or
immigration advice.

Visit or contact 2727 Coworking

Explore private offices, day passes and desks, the conference room, business addresses and virtual
mailboxes. Book a visit or contact the team to discuss your needs.

A business address alone does not establish tax residence, immigration status, banking approval or eligibility
for a government program.

Site Web : https://2727coworking.com

Cet article est de nature informative. Validez toute décision médicale, juridique, financière, réglementaire ou technique importante auprès de
professionnels compétents et des sources primaires citées. Les services de l'entreprise sont décrits séparément des constats de recherche de
l'article.
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