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Sommaire

La possibilité pour un entrepreneur fédéral d'utiliser un espace de cotravail & Montréal dépend du contrat, et
non de I'immeuble. Aucune source consultée pour ce rapport n'indique que le cotravail est catégoriquement
permis ou interdit. Les demandes d’achat comportant une exigence de sécurité doivent étre accompagnées
d’une Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (LVERS) (canadabuys.canada.ca), et les
organisations qui doivent accéder a des renseignements gouvernementaux de nature délicate doivent étre
inscrites au Programme de sécurité des contrats (PSC) de Services publics et Approvisionnement Canada
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(SPAC) (www.mondag.com). Ce régime est fédéral : une adresse au Québec n'y change donc rien. La LVERS,
les clauses de sécurité et I'énoncé des travaux déterminent les approbations que doit permettre d’obtenir un
espace de travalil.

Quatre approbations se confondent facilement. Le filtrage de sécurité du personnel vise les personnes
(www.canada.ca). Le filtrage de sécurité de I'organisation, soit une vérification d’organisation désignée (VOD)
ou une attestation de sécurité d'installation (ASI), vise I'entreprise et lui permet uniquement de faire effectuer
le filtrage de sécurité de ses employés (www.canada.ca). L'autorisation de détenir des renseignements (DSC)
vise un emplacement et un contrat précis (www.fasken.com) et est nécessaire lorsque le contrat exige
I'entreposage de renseignements et de biens gouvernementaux de nature délicate dans un lieu de travalil
(www.canada.ca). L'approbation des technologies de I'information (TI) est une approbation écrite distincte du
PSC, requise avant tout acces électronique a des renseignements protégés (canadabuys.canada.ca). Une
adresse d’affaires, une piéce verrouillable, un réseau Wi-Fi privé ou une affirmation de sécurité du fournisseur
ne prouve a soi seul I'obtention d’aucune de ces approbations.

Les caractéristiques physiques comptent parce que le PSC inspecte les lieux réels. L'exigence minimale pour
I'entreposage de documents papier Protégé B est un classeur verrouillé dans une zone de travail
(www.canada.ca); I'acces a cette zone est limité au personnel qui y travaille et qui a fait I'objet du filtrage de
sécurité approprié, ainsi qu'aux visiteurs accompagnés (grc.ca); les corridors publics et les halls d’ascenseurs
des immeubles a occupants multiples constituent une zone publique (rcmp.ca). L'inspection est gratuite, mais
I'organisation paie I'équipement ou les travaux de construction (www.canada.ca). SPAC publie des délais
estimatifs pour le filtrage de sécurité des organisations (www.canada.ca); ce rapport n'estime pas la durée
d’une inspection des lieux.

A Montréal, les prix publiés par les fournisseurs en novembre 2026 comprennent le cotravail chez Regus a
partir de 349 $ par personne par mois, avec une durée minimale applicable (www.regus.com), et un bureau
pour deux personnes chez WeWork a partir de 740 $ CA par mois, sous réserve de la durée d’engagement,
des taxes et des frais (www.wework.com). Aucune des pages de fournisseurs consultées ne revendique une
autorisation de sécurité du gouvernement canadien. Le résultat pratique est un dossier de preuves a
soumettre a I'autorité de sécurité : clauses contractuelles, plan d’'étage, droits d’acces, acces des visiteurs et
du personnel d’entretien, entreposage, conception des Tl et réponses écrites du fournisseur, puis une question
écrite au PSC avant d’engager des dépenses de sécurité ou de signer un bail de longue durée. La sous-
traitance ne supprime pas ces obligations, puisque la politique fédérale exige d'étendre les exigences de
sécurité a toute autre entité participant a I'exécution du contrat (www.tbs-sct.canada.ca).

Introduction et contexte

Les travailleurs autonomes montréalais, les cabinets de services-conseils en Tl et les équipes de services
comptant de deux a douze personnes soumissionnent de plus en plus a des contrats fédéraux, puis se posent
une question pratique : le poste de travail ou le bureau privé que loue I'équipe peut-il répondre aux exigences
du contrat? Deux erreurs reviennent souvent. La premiére consiste a considérer une autorisation personnelle
comme si elle approuvait les locaux. La seconde consiste a considérer un bureau d’apparence sécuritaire
comme s'il bénéficiait d’'une approbation. Les directives fédérales distinguent ces notions, et cette distinction
guide le choix de I'espace de travail.
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Ce rapport expligue comment choisir un espace de travail, ce n’est pas un guide pour décrocher des contrats
gouvernementaux. Il prend le contrat comme point de départ. Les ministéres doivent consigner les exigences
de sécurité des contrats avec les fournisseurs dans la LVERS ou un document équivalent (www.tbhs-
sct.canada.ca), puis les clauses de sécurité sont intégrées au contrat. Le Manuel de la sécurité des contrats,
dont I'édition actuelle est entrée en vigueur le 13 aolt 2020 (www.mondag.com), constitue le cadre général, et
les ensembles de clauses types exigent le respect de sa derniére édition. Les dates des pages citées dans ce
rapport sont celles qui figurent sur chaque source et ont été vérifiées en novembre 2026.

La portée du rapport détermine le poids que le lecteur devrait accorder a ce qui suit. Premiérement, les pages
officielles consultées ne mentionnent ni le cotravail ni les bureaux partagés : toute affirmation propre au
cotravail présentée ici est donc une déduction tirée des régles générales et est désignée comme telle.
Deuxiemement, rien ici ne remplace une réponse écrite du PSC, et un spécialiste de I'approvisionnement ou
de la sécurité devrait examiner toute grille de décision avant qu'on s’y fie. Troisiemement, I'éditeur de ce
rapport, 2727coworking.com, est un fournisseur montréalais de postes de travail, de bureaux privés, de salles
de réunion, de bureaux virtuels et d’adresses d’affaires; il constitue donc une option comparable dans cette
catégorie. Ce rapport ne prétend pas que cet éditeur, ou tout autre fournisseur, détient une approbation du
PSC, et aucune page de I'éditeur n’est utilisée comme preuve.

Le PSC est l'interlocuteur a consulter. Son centre de service a la clientele offre des services en francais et en
anglais, du lundi au vendredi (www.canada.ca), et publie une adresse courriel pour les questions. SPAC
fournit du leadership, des conseils et des directives en matiere de sécurité des contrats en vertu de la Politique
sur la sécurité du gouvernement (www.tbs-sct.canada.ca). Les sections suivantes présentent les premiéres
guestions a poser, le vocabulaire, un tableau de correspondance entre les approbations et les preuves, des
grilles de scénarios, une liste de vérification des locaux, les conditions a remplir en Tl, une feuille de calcul des
colts et une fiche de décision.

La LVERS et le contrat : quatre questions a poser avant de visiter
des locaux

Avant de comparer les locaux, lisez la LVERS, les clauses de sécurité et 'énoncé des travaux, puis répondez
a quatre questions. Chacune correspond a une approbation et a une personne qui peut la confirmer.

« Ou les renseignements protégés seront-ils recus, entreposés ou traités? Les ensembles de
clauses types distinguent le fournisseur qui recoit et entrepose des renseignements protégés sur son
site ou dans ses locaux de celui qui y accede uniquement ailleurs. Un exemple de demande de
soumissions fédérale indique que I'entrepreneur ne doit pas utiliser ses installations pour traiter,
produire ou entreposer des renseignements protégés avant d’avoir obtenu I'approbation écrite du PSC
(canadabuys.canada.ca).

* Quelles personnes ont besoin de quel niveau de filtrage, et le personnel n’ayant pas fait I’objet
d’un filtrage peut-il travailler sous escorte? La LVERS consigne la réponse, et les membres du
personnel n'ayant pas fait I'objet d’un filtrage doivent étre accompagnés d’une personne détenant
l'autorisation de sécurité du niveau requis (www.canada.ca).
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« L’entité juridique a-t-elle fait I’objet du filtrage de sécurité du niveau approprié? Le PSC procede
au filtrage des organisations qui participent activement a un processus d’approvisionnement
(www.fasken.com), et les autorités contractantes doivent confirmer et documenter le respect des
exigences de sécurité avant d'attribuer un contrat (www.tbs-sct.canada.ca).

« Un systeme Tl quelconque sera-t-il en contact avec des renseignements protégés? Si oui,
I'approbation écrite du PSC doit précéder tout acces électronique (www.canada.ca), et les lieux doivent
d’abord satisfaire aux exigences physiques (www.fasken.com).

Poser ces questions d’entrée de jeu évite de signer un bail pour découvrir ensuite que le contrat exigeait
guelque chose que les locaux ne peuvent offrir. Les négociations précontractuelles faisant intervenir des
renseignements protégeés ou classifiés ne peuvent pas non plus commencer avant que l'organisation ait fait
I'objet d’un filtrage par le PSC, a moins que l'autorité contractante n’en dispose autrement.

Définitions et classification : les quatre approbations

Glossaire des termes anglais et francais

Les termes anglais reprennent le libellé de SPAC. Les équivalents francgais proviennent du manuel officiel en
francais lorsqu’il les emploie; dans le cas contraire, c’est indiqué.

« Contract Security Program (CSP), en francais Programme de sécurité des contrats (PSC).

« Designated organization screening (DOS) et facility security clearance (FSC), en francais
vérification d'organisation désignée et attestation de sécurité d'installation (www.canada.ca).

« Document safeguarding capability (DSC) : le manuel francais emploie autorisation de détenir des
renseignements (www.canada.ca). L'expression littérale « capacité de protection des documents » n'a
pas été trouvée sur la page du manuel francais consultée pour ce rapport; elle devrait donc étre
considérée comme une expression de recherche plutét que comme le terme officiel.

« Security Requirements Check List (SRCL), en francais liste de vérification des exigences relatives
a la sécurité.

» Agent de sécurité d’entreprise (ASE) : la personne-ressource officielle de I'organisation auprés du
PSC pour les questions de sécurité.

Ce que couvre chaque approbation

Le filtrage de sécurité du personnel vise a déterminer si on peut confier & une personne des renseignements,
des biens ou des lieux de travail protégés ou classifiés (www.ths-sct.canada.ca). Les ministéres doivent
procéder au filtrage de sécurité des personnes qui ont besoin d’accéder a des renseignements, a des biens ou
a des lieux de nature délicate pour effectuer leur travail (www.ths-sct.canada.ca). Une personne ne peut pas
entreprendre elle-méme son propre filtrage (www.canada.ca); 'ASE en fait la demande et doit justifier chaque
autorisation de sécurité du personnel (mcmillan.ca).

Le filtrage de sécurité de I'organisation vise a déterminer si I'entreprise satisfait aux exigences de sécurité du
contrat. Une VOD est requise pour accéder a des renseignements Protégé A ou B (canadabuys.canada.ca).

La taille ne donne droit a aucune exemption : un cabinet de services-conseils d’'une seule personne doit faire
I'objet d'un filtrage au méme titre qu’une grande société (www.canada.ca). Le PSC procéde généralement au
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filtrage des organisations qui participent activement a un processus d’approvisionnement (www.fasken.com).

Les autorités contractantes peuvent permettre aux offrants d’obtenir I'autorisation requise au plus tard a la
date d’attribution du contrat (canadabuys.canada.ca).

L'autorisation de détenir des renseignements (DSC) vise a déterminer si un emplacement précis peut

conserver du matériel protégé ou classifié. Le manuel indique qu’elle permet a une organisation de consulter,
de détenir et d’entreposer de tels renseignements a son emplacement (www.canada.ca), et un commentaire

d’un cabinet d’avocats la décrit comme propre a un emplacement et requise pour les organisations qui

manipulent des renseignements ou des biens gouvernementaux dans leurs installations (www.fasken.com).

L'approbation des Tl vise a déterminer si les systemes de I'organisation peuvent traiter ces renseignements
par voie électronique. Les exigences sont propres a chaque contrat, et I'organisation doit d’abord détenir une

VOD ou une ASI valide ainsi qu'une DSC (canadabuys.canada.ca).

Tableau de correspondance des approbations

Le tableau 1 ci-dessous relie chaque approbation a son élément déclencheur, a I'autorité compétente, aux

preuves et a la question qui reste habituellement en suspens au moment de choisir un espace de travail. La
derniere colonne propose des questions a poser au PSC; elle ne présente pas de constat.

Approbation

Filtrage de sécurité du
personnel (cote de
fiabilité, autorisation,
acces aux lieux)

Filtrage de sécurité de
I'organisation (VOD ou
ASI)

Approbation du lieu de
travail (DSC)

Autorisation des TI

Tache déclenchante

Personnes qui ont besoin
d’accéder a des
renseignements, a des
biens ou a des lieux de
nature délicate (www.tbs-
sct.canada.ca)

Soumission ou contrat
comportant des
exigences de sécurité
(www.mondag.com)

Le contrat exige
I'entreposage de matériel
de nature délicate dans
un lieu de travalil
(www.fasken.com)

Traitement ou
entreposage électronique
de matériel protégé
(canadabuys.canada.ca)
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Autorité approbatrice

PSC, a la demande de
I’ASE de I'organisation

PSC, pour une
organisation parrainée
par une source
approuvée

PSC, qui veille & ce que
les inspections requises
soient effectuées dans
les installations des
fournisseurs
(canadabuys.canada.ca)

Inspection des Tl par le
PSC une fois les
exigences physiques
satisfaites
(www.fasken.com)

Preuves a réunir

Niveaux du personnel
indiqués dans la
LVERS, employés
désignés, justification
de chaque autorisation
(mcmillan.ca)

Documents de
I'entreprise, cadres
supérieurs clés,
coordonnées de 'ASE

Plan d’étage détaillé
(www.canada.ca) et
consignes de sécurité

Liste de vérification
des Tl remplie pour
chaque contrat

Question a poser
pour lever
l'incertitude

Le personnel
n'ayant pas fait
I'objet d’'un filtrage
peut-il travailler
sous escorte?

Est-ce I'entité
juridique
contractante, et non
le propriétaire, qui
détient le statut
(www.fasken.com)?

Quelles zones,
portes et
contenants le
fournisseur
permettrait-il au
locataire d'installer?

Le flux de données
passe-t-il par des
réseaux gérés par
le fournisseur
(cyber.gc.ca)?
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https://www.fasken.com/en/knowledge/2022/04/further-changes-to-the-contract-security-programs-organization-security-screening-process#:~:text=the%20CSP%20will%20be%20limiting%20security%20screening%20to%20organizations%20that%20are%20active%20participants
https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/buyer-s-guide/plan/contract-security-and-privacy-requirements/security-contracts-0#:~:text=Offerors%20should%20be%20allowed%20until%20the%20contract%20award%20date%20to%20obtain%20the%20required%20security%20clearance.
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=DSC%20allows%20an%20organization%20to%20view%2C%20possess%20and%20store%20protected%20and%2For%20classified%20information%20and%20assets%20at%20their%20site
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=site%2Dspecific%20Document%20Safeguarding%20Capability%20%28DSC%29%20security%20clearance%20is%20required%20for%20organizations%20that%20handle%20government%20information%20or%20assets%20at%20their%20facilities
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=and%20obtain%20approved%20Document%20Safeguarding%20Capability%20at%20the%20level
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Security%20screen%20individuals%20who%20require%20access%20to%20sensitive%20information%2C%20assets%20or%20sites%20in%20the%20performance%20of%20their%20work
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Security%20screen%20individuals%20who%20require%20access%20to%20sensitive%20information%2C%20assets%20or%20sites%20in%20the%20performance%20of%20their%20work
https://mcmillan.ca/insights/changes-have-arrived-at-the-contract-security-program-personnel-security-clearances/#:~:text=will%20now%20need%20to%20provide%20a%20justification%20for%20each%20personnel%20clearance
https://www.mondaq.com/canada/government-contracts-procurement-ppp/1009902/new-contract-security-manual-for-sensitive-government-of-canada-contracts#:~:text=need%20to%20access%20sensitive%20government%20information%2C%20must%20be%20registered
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=security%20clearances%20cannot%20be%20extended%2C%20transferred%2C%20or%20assigned%20between%20organizations
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=site%2Dspecific%20Document%20Safeguarding%20Capability%20%28DSC%29%20security%20clearance%20is%20required%20for%20organizations%20that%20handle%20government%20information%20or%20assets%20at%20their%20facilities
https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/legislation-and-policies/policies-and-directives/government-security#:~:text=Ensure%20that%20inspections%20are%20undertaken%20and%20regularly%20renewed%20at%20suppliers%27%20facilities%2C%20if%20required%20and%20appropriate
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/work-site-security-requirements.html#:~:text=will%20also%20request%20a%20detailed%20floor%20plan%20in%20order%20to%20perform%20the%20security%20inspection
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=MUST%20NOT%20utilize%20its%20Information%20Technology%20systems%20to%20electronically%20process
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/09/upcoming-changes-to-the-federal-contract-security-program-may-be-problematic-for-industry#:~:text=Security%20inspections%20will%20be%20conducted%20for%20IT%20systems%20once%20the%20physical%20security%20requirements
https://cyber.gc.ca/en/guidance/baseline-cyber-security-controls-small-and-medium-organizations#:~:text=Secure%20Cloud%20and%20Outsourced%20IT%20Services

2727 Coworking

Ce tableau montre que trois des quatre approbations sont rattachées aux personnes ou a I'entité juridique, et
gue seule la DSC est physiquement liée aux locaux. L'approbation des Tl est elle aussi propre au contrat,
mais elle dépend de 'obtention préalable de la DSC; une réponse insuffisante concernant les locaux bloque
donc aussi la réponse concernant les TI.

Examiner chaque approbation dans le contexte d’un espace de
travail partagé

Le filtrage de sécurité de I’organisation et I’entité juridique

Le statut d’'un fournisseur d’espaces de cotravail ne se transfére pas a ses membres. Un commentaire d’'un
cabinet d’avocats résumant le manuel indique que les autorisations de sécurité ne peuvent étre étendues,
transférées ou cédées d'une organisation a une autre (www.fasken.com). Une filiale est une entité juridique
distincte qui doit obtenir sa propre VOD ou ASI. Pour une petite équipe, I'entité contractante nommée dans la
soumission doit étre celle qui a fait I'objet du filtrage, quels que soient les locaux qu’elle occupe.

L'admissibilité touche aussi I'adresse. Les organisations doivent étre constituées ou incorporées au Canada, y
étre physiquement établies et y étre enregistrées pour faire des affaires; le manuel indique gu’une case
postale ne sera pas reconnue comme adresse d’'une organisation (www.canada.ca). Ces régles ne précisent
pas si une adresse de bureau virtuel avec du personnel sur place est acceptable; c’est donc une question a
poser par écrit au PSC plutét qu’'une hypothése a tenir pour acquise.

L’approbation du lieu de travail (DSC) et ce que l'inspecteur examine

Un portail fédéral destiné aux acheteurs indique que le PSC veille a ce que les inspections requises soient
effectuées et renouvelées régulierement dans les installations des fournisseurs (canadabuys.canada.ca).
Dans le cadre des demandes de soumissions concurrentielles, I'inspection est réalisée pendant I'évaluation
des soumissions pour tous les soumissionnaires confirmés (www.canada.ca), et un commentaire signalait que
les organisations doivent mettre en ceuvre toutes les exigences relatives a la DSC avant I'attribution du contrat
(www.fasken.com). L'agent régional demande un plan d’étage détaillé pour effectuer I'inspection
(www.canada.ca), et les organisations doivent mettre en ceuvre les recommandations du PSC pour obtenir la
DSC.

La politique fédérale prévoit que les ministeres vérifient les mesures de sécurité physique dans les
installations servant a entreposer ou a produire des renseignements ou des biens de nature délicate (www.tbs-
sct.canada.ca), et les clients doivent vérifier que I'entrepreneur et son personnel conservent des statuts de
sécurité valides pendant toute la durée du contrat (canadabuys.canada.ca).

Deux points sont déterminants pour les espaces partagés. D'abord, le modele des zones : les directives de la
GRC définissent cing zones, soit la zone publique, la zone d'accueil, la zone de travail, la zone de sécurité et
la zone de haute sécurité (rcmp.ca), la zone publique étant un secteur auquel le public a librement accés
(grc.ca). Les corridors publics et les halls d’ascenseurs des immeubles a occupants multiples sont des
exemples de zone publique (rcmp.ca), et le manuel indique que les zones publiques et les zones d’accueil ne
sont pas considérées comme sdres pour la protection des renseignements protégés ou classifiés
(www.canada.ca).
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https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=security%20clearances%20cannot%20be%20extended%2C%20transferred%2C%20or%20assigned%20between%20organizations
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=A%20post%20office%20box%20will%20not%20be%20recognized%20as%20an%20organization%27s%20address.
https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/legislation-and-policies/policies-and-directives/government-security#:~:text=Ensure%20that%20inspections%20are%20undertaken%20and%20regularly%20renewed%20at%20suppliers%27%20facilities%2C%20if%20required%20and%20appropriate
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/work-site-security-requirements.html#:~:text=the%20inspection%20is%20completed%20during%20the%20bid%20evaluation%20stage%20for%20all%20confirmed%20bidders
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/09/upcoming-changes-to-the-federal-contract-security-program-may-be-problematic-for-industry#:~:text=Organizations%20must%20implement%20any%20DSC%20requirements%20before%20contract%20award.
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/work-site-security-requirements.html#:~:text=will%20also%20request%20a%20detailed%20floor%20plan%20in%20order%20to%20perform%20the%20security%20inspection
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Physical%20security%20controls%20in%20facilities%20that%20are%20used%20to%20store%20or%20produce%20sensitive%20information%20or%20assets
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Physical%20security%20controls%20in%20facilities%20that%20are%20used%20to%20store%20or%20produce%20sensitive%20information%20or%20assets
https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/buyer-s-guide/manage/manage-contract/security#:~:text=clients%20must%20verify%20that%20the%20contractor%20and%20their%20personnel%20maintain%20valid%20security%20statuses%20throughout%20the%20contract
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=There%20are%20five%20defined%20zones%3A%20Public%2C%20Reception%2C%20Operations%2C%20Security%20and%20High
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-physical-security-zones#:~:text=An%20area%20where%20the%20public%20has%20unimpeded%20access
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=Examples%20of%20a%20PZ%20are%20the%20grounds%20surrounding%20a%20building%2C%20or%20public%20corridors%20and%20elevator%20lobbies%20in%20multiple%20occupancy
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=are%20not%20considered%20secure%20for%20safeguarding%20protected%20and%20classified%20information%20and%20assets

2727 Coworking

Ensuite, I'accés a la zone de travail est limité au personnel qui y travaille et qui a fait I'objet du filtrage de
sécurité approprié, ainsi qu'aux visiteurs accompagnés (grc.ca); elle doit étre délimitée par un périmétre
reconnaissable et faire I'objet d’une surveillance périodique (rcmp.ca). Un étage de cotravail partagé avec des
membres d’autres entreprises qui n’ont pas fait I'objet d'un filtrage cadre difficlement avec cette description, a
moins que le secteur inspecté soit un espace privé pouvant étre séparé et dont I'acces est contrdlé. Il s’agit
d’une déduction; la décision revient a l'inspecteur.

Le personnel de nettoyage et d’entretien souléve une question récurrente. SPAC indique que les employés,
les entrepreneurs et les sous-traitants, comme le personnel de nettoyage, doivent détenir I'autorisation
appropriée ou étre accompagnés en tout temps lorsqu’ils entrent dans les zones de sécurité (www.canada.ca).
Les directives de la GRC sur les espaces de travail gouvernementaux partagés prévoient également que les
tiers et les entrepreneurs qui travaillent dans I'espace privé d’un utilisateur soient accompagnés (grc.ca). Les
directives de la GRC en matiére de sécurité physique ajoutent que, lorsque le nettoyage et I'entretien ont lieu
pendant les heures d’acces limité, le gardien des lieux devrait étre I'autorité contractante (rcmp.ca). Dans un
espace de travail géré, le fournisseur contréle habituellement le nettoyage et I'entretien, d’ou la demande de
réponses écrites dans la liste de vérification des locaux.

Niveaux d’entreposage

Pour le niveau Protégé B, les directives de la GRC prévoient un classeur ou un tiroir de bureau verrouillé
lorsque le matériel n'est pas utilisé (rcmp.ca), dans une zone de travail au minimum (rcmp.ca).

Pour le niveau Protégé C et les niveaux supérieurs, il faut des contenants de sécurité approuvés par la GRC
dans une zone de sécurité (rcmp.ca). Les contenants de sécurité comprennent les armoires, les mallettes, les
boites ou les sacs approuvés par la GRC (rcmp.ca), et le matériel ne devrait pas étre rangé dans le méme
contenant que des objets de valeur comme de I'argent comptant (rcmp.ca).

Les renseignements Protégé B sont ceux dont la divulgation pourrait vraisemblablement causer un préjudice
grave a des intéréts autres que l'intérét national (www.tbs-sct.canada.ca).

Les consignes de sécurité et le role de I’'ASE

Les organisations détenant une DSC doivent avoir des consignes de sécurité. On peut en déduire que la
responsabilité incombe au locataire plutét qu’au fournisseur, ce qui explique en grande partie pourquoi les
formulations promotionnelles d'un fournisseur ne peuvent remplacer le dossier d’inspection du locataire. Les
clients, pour leur part, doivent confirmer que toute personne accédant aux lieux de travail détient I'autorisation
de sécurité appropriée (canadabuys.canada.ca).

Le travail chez le client

Lorsque le travail s’effectue dans des locaux gouvernementaux ou chez un client, les propres locaux de
I'entrepreneur peuvent ne pas nécessiter de DSC. Les personnes qui doivent accéder a des lieux de nature
délicate dans I'exercice de leurs fonctions doivent faire I'objet d'un filtrage de sécurité (www.tbs-
sct.canada.ca). Le travail chez le client ajoute aussi une responsabilité a I'ASE : coordonner avec le
représentant de la sécurité du client les séances d’'information destinées aux employés qui travaillent dans ses
locaux.
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https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-physical-security-zones#:~:text=The%20OZ%20is%20an%20area%20where%20access%20is%20limited%20to%20appropriately%20security%20screened%20personnel%20who%20work%20there%20and%20to%20escorted
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=An%20OZ%20must%20be%20indicated%20by%20a%20recognizable%20perimeter%20and%20requires%20periodic%20monitoring
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/work-site-security-requirements.html#:~:text=properly%20cleared%20or%20are%20escorted%20at%20all%20times%20when%20they%20enter%20security%20zones
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Escort%20third%20parties%20and%20contractors%20conducting%20work%20on%20your%20behalf
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=limited%20access%20hours%20the%20custodian%20should%20be%20the%20contract%20authority
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=Locked%20file%20cabinet%20or%20desk%20drawer
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=Protected%20A%2C%20B%20and%20Confidential%20material%20requires%20an%20Operations%20Zone%20as%20a%20minimum
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=Protected%20and%20classified%20material%20must%20be%20stored%20in%20approved%20containers%20and%20appropriate%20zone
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=Security%20containers%20include%20any%20RCMP%20approved%20security%20cabinets%2C%20cases%2C%20boxes%2C%20or%20bags
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=Protected%20and%20classified%20material%20should%20not%20be%20stored%20with%20valuables%20such%20as%20cash
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32614#:~:text=serious%20injury%20outside%20the%20national%20interest%2C%20for%20example%2C%20loss%20of%20reputation%20or%20competitive%20advantage
https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/buyer-s-guide/manage/manage-contract/security#:~:text=Clients%20are%20responsible%20for%20confirming%20that%20everyone%20accessing%20the%20work%20sites%20has%20the%20appropriate%20security%20clearance
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Security%20screen%20individuals%20who%20require%20access%20to%20sensitive%20information%2C%20assets%20or%20sites%20in%20the%20performance%20of%20their%20work
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Security%20screen%20individuals%20who%20require%20access%20to%20sensitive%20information%2C%20assets%20or%20sites%20in%20the%20performance%20of%20their%20work

2727 Coworking

Grille des taches selon le lieu

Le tableau 2 ci-dessous transpose quatre taches dans différents modéles d’espaces de travail. Chaque cellule

est conditionnelle a la LVERS du contrat et a I'approbation du PSC; aucune ne constitue un constat selon
lequel un type d’espace de travail est permis ou interdit.

Modéle d’espace
de travail

Poste en aire
ouverte ou poste
non attribué

Bureau privé
verrouillable

Salle de réunion
ou bureau a la
journée

Bureau virtuel ou
adresse
d’affaires

Domicile ou
autres locaux
supplémentaires

A. Aucun matériel de
nature délicate chez le
fournisseur

Conditionnel :
uniquement si la LVERS
et les clauses n’exigent
ni entreposage ni
traitement sur place
(canadabuys.canada.ca

)

Conditionnel aux
mémes réponses dans
la LVERS

Conditionnel : aucun
entreposage, aucun
matériel laissé sur place

Possible comme
adresse postale
seulement; une case
postale n’est pas
reconnue comme
adresse d’'une
organisation

Conditionnel aux
clauses contractuelles

B. Accés autorisé
chez un client

Le poste sert de point
d’attache; le filtrage et
les régles d’acces aux
lieux relévent du
client (www.tbs-
sct.canada.ca)

Comme ci-dessus

Sans objet

Sans objet

Sans objet

C. Traitement

électronique de matériel

protégé

Conditionnel : approbation

des Tl par le PSC, DSC
au préalable
(canadabuys.canada.ca);
la conception du réseau
partagé reste a clarifier

Conditionnel : I'inspection
des Tl suit une fois les
exigences physiques
satisfaites
(www.fasken.com)

Ne convient pas comme
emplacement permanent
d’'un systeme sans
I'approbation du PSC
(canadabuys.canada.ca)

Aucun systeme physique;

les regles d’acces a
distance s’appliquent
(canadabuys.canada.ca)

Propre au contrat
(www.fasken.com)

D. Entreposage physique
de matériel protégé

Difficile a concilier avec une
zone de travail réservée au
personnel ayant fait I'objet
d’un filtrage et aux visiteurs
accompagnés (grc.ca);
I'inspecteur décide

Conditionnel : peut étre
soumis a une inspection si le
plan d’'étage, les portes, les
droits d’acces et les
classeurs sont documentés

Ne constitue pas un lieu
d’entreposage : la DSC est
propre a un emplacement
(www.fasken.com)

Ne constitue pas un lieu
d’entreposage

Tout emplacement soumis a
une exigence de protection
des documents doit étre
évalué et approuvé avant
que le travail y commence
(www.canada.ca)

La grille fait ressortir une tendance récurrente. Lorsque le contrat n’exige aucun matériel de nature délicate

chez le fournisseur, le choix de I'espace de travail peut se limiter aux critéres commerciaux habituels. Lorsque

I'entreposage ou le traitement électronique est requis, il faut une approbation pour chaque emplacement et

chaque contrat, et I'abonnement le moins cher n’est pas nécessairement la solution la moins codteuse.
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https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/legislation-and-policies/policies-and-directives/government-security#:~:text=Contracts%20can%20have%20security%20requirements%20even%20if%20the%20contractual%20documents%20themselves%20are%20not%20designated%20as%20protected%2Fclassified.
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Security%20screen%20individuals%20who%20require%20access%20to%20sensitive%20information%2C%20assets%20or%20sites%20in%20the%20performance%20of%20their%20work
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Security%20screen%20individuals%20who%20require%20access%20to%20sensitive%20information%2C%20assets%20or%20sites%20in%20the%20performance%20of%20their%20work
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=and%20obtain%20approved%20Document%20Safeguarding%20Capability%20at%20the%20level
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-physical-security-zones#:~:text=The%20OZ%20is%20an%20area%20where%20access%20is%20limited%20to%20appropriately%20security%20screened%20personnel%20who%20work%20there%20and%20to%20escorted
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/09/upcoming-changes-to-the-federal-contract-security-program-may-be-problematic-for-industry#:~:text=Security%20inspections%20will%20be%20conducted%20for%20IT%20systems%20once%20the%20physical%20security%20requirements
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=MUST%20NOT%20utilize%20its%20Information%20Technology%20systems%20to%20electronically%20process
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=site%2Dspecific%20Document%20Safeguarding%20Capability%20%28DSC%29%20security%20clearance%20is%20required%20for%20organizations%20that%20handle%20government%20information%20or%20assets%20at%20their%20facilities
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=MUST%20NOT%20utilize%20its%20Information%20Technology%20systems%20to%20electronically%20process
https://www.fasken.com/en/knowledge/2020/09/ott-newsletter-why-work-from-home-may-not-work-for-federal-contractors-at-home#:~:text=Your%20CSP%20registration%20and%20Company%20Security%20Orders%20will%20identify%20whether%20work%2Dfrom%2Dhome%20is%20permissible
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=Any%20site%20with%20a%20document%20safeguarding%20requirement%20must%20be%20assessed%20and%20approved%20before%20work%20begins%20there.
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Liste de vérification des preuves sur les locaux et questions a
poser a l'inspecteur

Liste de vérification des preuves sur les locaux

Le travail de nature délicate ne devrait pas commencer avant que le PSC confirme par écrit 'approbation
requise (www.canada.ca). La liste ci-dessous sert a constituer le dossier de preuves. Chaque élément devrait
avoir un responsable et une réponse écrite, car une assurance verbale donnée a la réception n’est pas une
preuve sur laquelle le PSC peut s'appuyer.

« Plan d’étage : un plan détaillé montrant les piéces, les portes et les zones; I'agent régional en demande
un avant l'inspection.

» Droits d’acces : qui détient les clés, les cartes d’acces ou un acces passe-partout. Les directives de la
GRC sur les espaces partagés précisent que le contrble d'accés est habituellement géré par le
fournisseur de I'espace de travail (grc.ca) et font du filtrage de toutes les personnes a qui I'accés est
accordé une responsabilité partagée du fournisseur et de I'utilisateur (grc.ca).

« Circulation dans les aires communes : le trajet de la rue jusqu’au bureau privé passe-t-il par des
zones publiques ou d’accueil (grc.ca), et 'acceés aux locaux du locataire depuis les halls d'ascenseurs
est-il contrélé (rcmp.ca)?

» Visiteurs : comment le fournisseur consigne-t-il les visites et accompagne-t-il les visiteurs? Les
directives sur les espaces partagés prévoient que les visiteurs fassent I'objet d’un contréle préalable et
soient accompagnés en tout temps dans les zones de sécurité (grc.ca) et que les registres des visiteurs
soient conservés en lieu sr pendant une période définie (grc.ca); lorsqu'’il n’est pas possible
d’accompagner les visiteurs, un laissez-passer temporaire doit étre remis a tous les visiteurs dans les
installations gouvernementales (rcmp.ca).

« Acces du personnel de nettoyage et d’entretien : horaire, controle des clés et possibilité
d’accompagner le personnel ou de lui faire obtenir une autorisation de sécurité (grc.ca).

» Entreposage controlé : ou un classeur approuveé serait placé, a qui il appartiendrait et si le bail permet
son installation (rcmp.ca).

* Quincaillerie de porte et matériel d’alarme : quelles modifications le locataire peut apporter; le PSC
fournit des directives sur les contrbles d’acces requis, et les espaces privés devraient étre verrouillés
chaque fois que I'utilisateur les quitte (grc.ca).

e Acces a la suite d’une personne autorisée et politiques d’entrée souples : les directives sur les
espaces partagés recommandent des barrieres de contrdle d’acces qui empéchent une personne
d’entrer en suivant une personne autorisée (grc.ca) et reconnaissent que certains espaces partagés ont
délibérément des politiques d’entrée souples (grc.ca).

» Personne-ressource en cas d’incident : une personne désignée chez le fournisseur pour signaler une
perte ou un acces inexpliqué a I'ASE du locataire.

« Avis de changement : une clause du bail exigeant un préavis pour les déménagements, les
rénovations ou les modifications du controle des portes, puisque I'’ASE doit informer le PSC avant tout
déménagement ou toute nouvelle construction.
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https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=cannot%20access%2C%20possess%2C%20handle%20or%20store%20protected%20and%20classified%20information%20at%20the%20site
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Access%20control%20in%20shared%20spaces%20is%20usually%20managed%20by%20the%20workspace%20provider
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=It%20will%20be%20a%20joint%20responsibility%20between%20the%20provider%20and%20the%20user
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-physical-security-zones#:~:text=An%20area%20where%20the%20public%20has%20unimpeded%20access
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=access%20to%20tenant%20space%20from%20elevator%20lobbies%20must%20be%20controlled%20in%20respect%20of%20employees%2C%20contractors%2C
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Ensure%20visitors%20are%20pre%2Dscreened%20and%20escorted%20at%20all%20times%20after%20entering%20security%20zones
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Ensure%20visitor%20logs%20are%20retained%20securely%20and%20for%20a%20defined%20period
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=a%20temporary%20access%20badge%20must%20be%20issued%20to%20all%20visitors
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Escort%20third%20parties%20and%20contractors%20conducting%20work%20on%20your%20behalf
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=Security%20containers%20include%20any%20RCMP%20approved%20security%20cabinets%2C%20cases%2C%20boxes%2C%20or%20bags
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Close%20and%20lock%20doors%20to%20a%20private%20space%20every%20time%20you%20leave
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Provide%20access%20control%20barriers%20that%20prevent%20tailgating
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=Some%20shared%20spaces%20have%20deliberately%20relaxed%20entry%20policies
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De leur c6té, les locataires gouvernementaux doivent établir des ententes documentées, comme des baux ou
des ententes d’occupation, qui énoncent les exigences de sécurité (www.tbs-sct.canada.ca); un entrepreneur
locataire peut demander des conditions écrites équivalentes. Les directives de la GRC sur les lieux de travail
partagés du gouvernement du Canada fournissent un vocabulaire utile, méme si elles ne constituent pas une
norme applicable aux entrepreneurs. Elles indiquent qu’un fournisseur d’espaces doit offrir les exigences
minimales de sécurité en fonction des zones requises (grc.ca), que la plupart des espaces partagés seront
considérés comme des environnements de zone de travail (grc.ca), et que le travail n’est permis que jusqu’au
niveau de catégorisation pour lequel I'espace a été aménagé (grc.ca). Elles sont présentées comme un guide
pour les lieux de travail partagés du gouvernement du Canada (grc.ca); il ne faut donc pas les présenter a un
fournisseur comme une exigence applicable aux entrepreneurs.

Questions a poser a I'inspecteur ou au PSC avant de payer des modifications

« La LVERS de ce contrat exige-t-elle I'entreposage chez le fournisseur, ou seulement I'acces? Les
contrats peuvent comporter des exigences de sécurité méme lorsque les documents contractuels eux-
mémes ne sont pas désignés comme protégés (canadabuys.canada.ca).

« A quelle zone le bureau privé proposé correspond-il, et quelles aires contrdlées par le fournisseur se
trouvent a I'extérieur de cette zone? Les locataires déterminent les zones appropriées a l'intérieur de
leurs propres locaux (rcmp.ca), tandis que, dans les installations a locataires multiples, un comité de
sécurité coordonne les exigences de contrble d’accés du gardien des lieux et des locataires (rcmp.ca).

e Le PSC accepte-t-il un espace dont le locataire ne contrdle pas 'acces a I'échelle de 'immeuble, et
guelles mesures compensatoires exigerait-il?

» Qui paie I'équipement et qui en est propriétaire? SPAC indique que I'organisation paie I'équipement ou
les travaux de construction nécessaires a la protection des renseignements.

» Les visites annoncées et non annoncées des inspecteurs sont-elles compatibles avec les régles d'acces
du fournisseur? Cet acces est une condition normale d’un contrat comportant des exigences de
seécurité.

e Le PSC voit-il un probléeme a utiliser une adresse de bureau virtuel comme adresse enregistrée?

Le manuel conseille également aux organisations de consulter le PSC dés les premiéres étapes de la
construction, de I'achat, de la location ou de la rénovation d'installations (www.canada.ca). Cette phrase est la
formulation officielle qui se rapproche le plus d'une regle de sélection d'un espace de travail, et elle invite a
poser les questions avant de signer.

Conditions d’approbation des Tl et du télétravail

Autorisation des TI

SPAC indique que la sécurité des Tl est requise pour les organisations qui accédent a des renseignements
protégés ou classifiés par voie électronique, ou qui les entreposent, les enregistrent, les traitent, les
transmettent, les consultent ou en font des copies de sauvegarde; I'approbation écrite du PSC doit précéder
tout acces électronique (canadabuys.canada.ca). Un exemple de clause fédérale interdit I'utilisation des
propres systemes Tl de I'entrepreneur pour traiter électroniquement des renseignements protégés avant
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https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=Establish%20documented%20arrangements%20%28for%20example%2C%20lease%20or%20occupancy%20agreements%29
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=a%20space%20provider%20must%20offer%20the%20minimum%20security%20requirements%20based%20upon%20the%20zones%20required
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=most%20shared%20space%20will%20be%20considered%20an%20operations%20zone%20environment
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=work%20is%20only%20permitted%20up%20to%20the%20categorization%20level%20for%20which%20the%20space%20was%20built
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=This%20is%20a%20Government%20of%20Canada%20%28GC%29%20publication%20to%20serve%20as%20a%20guide%20for%20shared%20GC%20workplaces.
https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/legislation-and-policies/policies-and-directives/government-security#:~:text=Contracts%20can%20have%20security%20requirements%20even%20if%20the%20contractual%20documents%20themselves%20are%20not%20designated%20as%20protected%2Fclassified.
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=The%20tenant%20is%20responsible%20for%20determining%20appropriate%20zones
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide#:~:text=In%20multi%2Dtenant%20facilities%2C%20a%20security%20committee%20chaired%20by%20a%20major%20tenant%20or%20the%20custodian
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=Organizations%20should%20consult%20the%20CSP%20at%20an%20early%20stage%20when%20building%2C%20buying%2C%20leasing%20or%20renovating%20facilities
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=MUST%20NOT%20utilize%20its%20Information%20Technology%20systems%20to%20electronically%20process
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I'approbation écrite du PSC (canadabuys.canada.ca). L'inspection des Tl suit I'attribution du contrat et la
satisfaction des exigences physiques (www.fasken.com). L'ASE ou I'’ASE suppléant remplit une nouvelle liste
de vérification pour chaque contrat; les approbations sont propres au contrat et valides pour sa durée.

Un RPV ou un ordinateur portable fourni par le client ne régle donc pas automatiquement les exigences
applicables aux lieux. Les controles de base du Centre canadien pour la cybersécurité recommandent une
connexion RPV avec authentification a deux facteurs pour I'accés a distance (cyber.gc.ca), indiquent que les
organisations ne devraient jamais connecter des réseaux Wi-Fi publics a leurs réseaux d’entreprise
(cyber.gc.ca), conseillent d’éviter autant que possible le Wi-Fi public pour les besoins professionnels
(www.cyber.gc.ca), et recommandent I'installation automatique des correctifs (cyber.gc.ca) ainsi que le
chiffrement des copies de sauvegarde (cyber.gc.ca). Ce sont des recommandations de base pour les petites
et moyennes organisations (cyber.gc.ca), et elles ne remplacent pas I'approbation du PSC. Le Centre
canadien pour la cybersécurité conseille également de tenir compte de la sécurité physique dans un lieu public
ou partagé (www.cyber.gc.ca), et les directives sur les espaces partagés destinées aux locataires
gouvernementaux recommandent des réseaux Wi-Fi distincts pour les visiteurs et les utilisateurs (grc.ca).

Les services infonuagiques nécessitent une autre démarche. Le PSC n’évalue ni n'approuve les solutions
infonuagiques (www.canada.ca), et le programme d’évaluation du Centre canadien pour la cybersécurité
définit un profil de base Cloud Medium pour les services traitant des renseignements jusqu’au niveau Protégé
B (www.cyber.gc.ca). Les outils infonuagiques choisis par une petite équipe devraient donc étre abordés
rapidement avec le PSC.

Formulations de I’époque de la COVID a vérifier

La page sur les TlI comporte toujours une note indiquant que les inspections relatives a la DSC et aux Tl se
font actuellement a distance (www.canada.ca) et qu’'une organisation peut faire I'objet d’une inspection sur
place pour valider les exigences de sécurité (www.canada.ca). Cette note figure encore sur une page datée du
20 mars 2025; il convient donc de confirmer la pratique actuelle aupres du PSC plutdét que de la présumer.

Télétravail et locaux supplémentaires

Les passages du manuel consultés n’emploient pas les mots télétravail, domicile ou cotravail; la regle la plus
proche est que tout emplacement soumis a une exigence de protection des documents doit étre évalué et
approuvé avant que le travail y commence. Un bulletin de cabinet d’avocats de 2020 indique que l'inscription
d’un entrepreneur au PSC et ses consignes de sécurité d’entreprise précisent si le travail a domicile est
permis (www.fasken.com), que le télétravail peut étre permis si les exigences de sécurité peuvent toujours étre
respectées (www.fasken.com), et que la décision revient au responsable technique du client
(www.fasken.com); il s’agit d’'un commentaire secondaire daté. Les directives de la GRC permettent de traiter
et d’entreposer des quantités limitées de matériel Protégé A, B et Confidentiel dans des lieux de travail a
distance, les ministéres étant chargés de gérer le risque (rcmp.ca), et indiquent que le matériel ne devrait
jamais étre conservé dans des résidences personnelles ou d’autres lieux d’entreposage non autorisés
(rcmp.ca). Ces documents s’adressent aux employés du gouvernement, et non aux entrepreneurs utilisant des
postes de cotravail.
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https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=MUST%20NOT%20utilize%20its%20Information%20Technology%20systems%20to%20electronically%20process
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/09/upcoming-changes-to-the-federal-contract-security-program-may-be-problematic-for-industry#:~:text=Security%20inspections%20will%20be%20conducted%20for%20IT%20systems%20once%20the%20physical%20security%20requirements
https://cyber.gc.ca/en/guidance/baseline-cyber-security-controls-small-and-medium-organizations#:~:text=require%20VPN%20connectivity%20with%20two%2Dfactor%20authentication%20for%20all%20remote%20access%20into%20corporate%20networks
https://cyber.gc.ca/en/guidance/baseline-cyber-security-controls-small-and-medium-organizations#:~:text=Organizations%20should%20never%20connect%20public%20Wi%2DFi%20networks%20to%20their%20corporate%20networks.
https://www.cyber.gc.ca/en/guidance/protecting-your-organization-while-using-wi-fi-itsap80009#:~:text=Where%20possible%2C%20avoid%20using%20public%20Wi%2DFi%20for%20business%20needs
https://cyber.gc.ca/en/guidance/baseline-cyber-security-controls-small-and-medium-organizations#:~:text=Organizations%20should%20enable%20automatic%20patching%20for%20all%20software%20and%20hardware
https://cyber.gc.ca/en/guidance/baseline-cyber-security-controls-small-and-medium-organizations#:~:text=Organizations%20should%20securely%20store%20back%2Dups%20in%20an%20encrypted%20state
https://cyber.gc.ca/en/guidance/baseline-cyber-security-controls-small-and-medium-organizations#:~:text=intended%20for%20small%20and%20medium%20organizations%20in%20Canada%20that%20want%20recommendations%20to%20improve%20their%20resiliency
https://www.cyber.gc.ca/en/guidance/protecting-your-organization-while-using-wi-fi-itsap80009#:~:text=be%20mindful%20of%20your%20physical%20security%20if%20you%20work%20in%20a%20public%20or%20shared%20area
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=ideally%20with%20separate%20networks%20for%20visitors%20and%20shared%20space%20users
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/information-technology-security-requirements.html#:~:text=The%20CSP%20does%20not%20assess%20or%20approve
https://www.cyber.gc.ca/en/tools-services/cloud-security-assessment-program#:~:text=for%20cloud%20services%20processing%20up%20to%20Protected%20B%20level%20information%2C%20and%20where%20there%20is%20a%20medium%20level%20of%20injury
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/information-technology-security-requirements.html#:~:text=all%20document%20safeguarding%20capability%20and%20IT%20inspections%20are%20currently%20done%20virtually
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/information-technology-security-requirements.html#:~:text=your%20organization%20may%20be%20subject%20to%20an%20on%2Dsite%20inspection%20to%20validate%20the%20security%20requirements
https://www.fasken.com/en/knowledge/2020/09/ott-newsletter-why-work-from-home-may-not-work-for-federal-contractors-at-home#:~:text=Your%20CSP%20registration%20and%20Company%20Security%20Orders%20will%20identify%20whether%20work%2Dfrom%2Dhome%20is%20permissible
https://www.fasken.com/en/knowledge/2020/09/ott-newsletter-why-work-from-home-may-not-work-for-federal-contractors-at-home#:~:text=remote%20work%20may%20be%20allowed%20if%20security%20requirements%20can%20still%20be%20met
https://www.fasken.com/en/knowledge/2020/09/ott-newsletter-why-work-from-home-may-not-work-for-federal-contractors-at-home#:~:text=The%20Client%20Technical%20Authority%20is%20responsible%20for%20these%20decisions
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/communique-physical-security-2024-001-remotetelework-security-guidelines#:~:text=Limited%20amounts%20of%20Protected%20A%2C%20B%20and%20Confidential%20material%20may%20be%20processed%20and%20stored%20in%20remote%2Ftelework%20locations%3B
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=personal%20residences%2C%20or%20any%20other%20unauthorized%20storage%20facility%20or%20location
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Transmission des exigences aux sous-traitants

Un travailleur autonome qui agit comme sous-traitant s’inscrit dans la chaine d’approbation de I'entrepreneur
principal. La politique fédérale exige que les contrats étendent les exigences de sécurité applicables a toute
autre entité qui participe a leur exécution (www.tbs-sct.canada.ca). L'entrepreneur principal doit obtenir
I'approbation du PSC avant d’attribuer un contrat de sous-traitance comportant des exigences de sécurité
(www.canada.ca), un exemple de demande de soumissions interdit I'attribution de tels contrats sans
l'autorisation écrite préalable du PSC (canadabuys.canada.ca), et une approbation est nécessaire a chaque
niveau successif.

Dans l'option la plus simple, les renseignements protégés ou classifiés ne peuvent étre recus ni entreposés
dans les locaux du sous-traitant (www.canada.ca); un poste de cotravail n'accueillerait donc pas la partie de
ce travail qui est de nature délicate.

Dans certaines situations, évaluées au cas par cas, les entrepreneurs principaux peuvent détenir les résultats
du filtrage de sécurité du personnel des sous-traitants (www.fasken.com), et un commentaire précise que
I'entrepreneur principal demeure responsable du respect des exigences par les sous-traitants
(www.fasken.com).

Budget, délais et fiche de décision

Feuille de calcul du budget

Le colt d'un emplacement conforme correspond au prix de 'abonnement auquel s’ajoutent les modifications
de sécurité documentées, les Tl approuvées, I'entreposage et tout chevauchement entre I'ancien et le nouvel
espace. La feuille de calcul comporte volontairement des champs vides : les montants doivent provenir de
soumissions écrites précisant la devise, le traitement des taxes et la date de la soumission.

* Soumission pour I'abonnement ou le bail : $ par mois, devise , taxes incluses ou exclues
, date de la soumission , durée mois.
* Modifications de sécurité documentées : $ (quincalillerie de porte, contréle d’acces, alarme,

cloisons) selon les recommandations du PSC, avec le consentement écrit du fournisseur .

- Entreposage : $  pour des classeurs ou des contenants approuvés; I'agent régional aide a
commander les classeurs approuvés par la GRC.

o Travail d’approbationdes Tl : $  pour la conception du réseau, les mesures de contréle des
terminaux et le temps de consultation; le PSC ne facture pas de frais pour le traitement des demandes
de filtrage de sécurité du personnel.

e Colit du chevauchement : $  pour les mois ou deux emplacements sont payés en attendant
I'approbation.

o Colit total du scénario : la somme des éléments ci-dessus, comparée a la valeur du contrat .

SPAC indique que les organisations ne devraient pas signer de contrat avant d’en comprendre les
répercussions et le colt potentiel; la méme logique s’applique a un bail. L'inspection est gratuite, mais les frais
d’équipement et de construction sont a la charge de I'organisation.
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https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611#:~:text=extend%20applicable%20security%20requirements%20to%20any%20other%20entity%20involved%20in%20fulfilling%20the%20contract%20or%20arrangement
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/subcontracting-security-requirements.html#:~:text=It%20is%20the%20prime%20contractor%27s%20responsibility%20to%20get%20approval%20from%20the%20CSP%20before%20awarding%20a%20subcontract%20with%20security%20requirements.
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=Subcontracts%20which%20contain%20security%20requirements%20are%20NOT%20to%20be%20awarded%20without%20the%20prior%20written
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=Protected%20or%20classified%20information%20and%20assets%20cannot%20be%20received%20or%20stored%20at%20the%20subcontractor%27s%20location.
https://www.fasken.com/en/knowledge/2022/04/further-changes-to-the-contract-security-programs-organization-security-screening-process#:~:text=Prime%20contractors%20may%2C%20in%20certain%20situations%2C%20request%20and%20hold%20personnel%20security%20screenings%20for%20subcontractor%20personnel
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=prime%20contractors%20remain%20solely%20responsible%20%28and%20liable%29%20for%20the%20subcontractors%20compliance%20with%20the%20Contract%20Security%20Program
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Délais

Les chiffres publiés par SPAC concernent le filtrage de sécurité, et non I'inspection des lieux. SPAC indique
gue la durée du filtrage des organisations dépend de nombreux facteurs et que les délais de traitement des
demandes concernant le personnel commencent lorsque le PSC recoit une demande diment remplie. Les
conseils d’'une société d’Etat destinés aux exportateurs rappellent que le traitement d’'une demande diment
remplie prend de 7 a 120 jours ouvrables (www.ccc.ca). Un avis d’appel d’offres fédéral rappelle aux
soumissionnaires d’obtenir rapidement I'autorisation de sécurité requise (canadabuys.canada.ca). Comme
aucune source consultée ne publie de durée pour I'inspection des lieux, la feuille de calcul laisse un champ
vide a ce sujet et prévoit une regle de décision : ne prendre aucun engagement de location non résiliable
avant d'avoir recu la réponse écrite du PSC.

Fiche de décision et recours au PSC

Conservez une fiche de décision datée comportant six champs : numéro du contrat et de la LVERS;
approbations requises; preuves réunies sur les locaux; réponses écrites du fournisseur; question envoyée au
PSC et réponse recue; décision et date du prochain examen. Consultez le PSC lorsqu’un élément de preuve
mangque ou que la réponse dépend du jugement de l'inspecteur. Les organisations doivent informer le PSC de
tout changement apreés le filtrage; la fiche devrait donc aussi consigner les changements ultérieurs, comme de
nouveaux lieux de travail, un changement de propriétaire ou un déménagement.

Comparaison des fournisseurs et chiffres de référence

Comparaison des fournisseurs

Le tableau 3 ci-dessous compare entre eux les fournisseurs montréalais dont les propres pages ont été
consultées. Les lignes consacrées aux fournisseurs présentent leurs affirmations, avec la date de la page
lorsqu’elle y figure; elles ne constituent ni des recommandations ni des preuves d’'une quelconque approbation

de sécurité.
Fournisseur Prix de référence publié pour Conditions de = Formulations relatives a la Affirmation
Montréal durée sécurité d’une
autorisation
de sécurité du
gouvernement
canadien
trouvée
Regus Cotravail a partir de 349 $ par personne = Confirmer par Acces sécurisé 24/7 sur une page Aucune
par mois dans un centre (durée écrit la durée générale consacrée aux bureaux trouvée sur les
minimale applicable) (www.regus.com);  applicable privés (www.regus.com); réception = pages
bureaux a partir de 375 $ avant de avec personnel et nettoyage surla = montréalaises
(www.regus.com); bureau virtuel a partir =~ s’engager page des bureaux a Montréal consultées

de 79 $ (www.regus.com); prix indiqués (Wwww.regus.com)
comme exacts en novembre 2026
(www.regus.com)
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https://www.ccc.ca/en/us-dow-knowledge-base/get-business-ready-us-dow-market/how-do-i-get-security-clearances-for-my-employees/#:~:text=anywhere%20from%207%20to%20120%20business%20days%20to%20process%20a%20properly%20completed%20request
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/41793/s5037673-rfp.pdf#:~:text=Bidders%20are%20reminded%20to%20obtain%20the%20required%20security%20clearance%20promptly.
https://www.regus.com/en-ca/canada/montreal/coworking#:~:text=From%24349%2Fmo
https://www.regus.com/en/ca/montreal/office-space#:~:text=From%24375%2Fmo
https://www.regus.com/en/ca/quebec/montreal/virtual-offices#:~:text=From%2479%2Fmo
https://www.regus.com/en-ca/canada/montreal/coworking#:~:text=Pricing%20correct%20as%20of%20November%202026.
https://www.regus.com/en/office-space/offices-for-individuals#:~:text=Regus%20offices%20offer%2024%2F7%20secure%20access%2C%20giving%20you%20complete%20flexibility%20to%20work%20early%2C%20late
https://www.regus.com/en/ca/montreal/office-space#:~:text=Enjoy%20furnished%20offices%2C%20high%2Dspeed%20WiFi%2C%20staffed%20receptions%2C%20and%20cleaning
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Fournisseur

Prix de référence publié pour
Montréal

Conditions de
durée

Formulations relatives a la
sécurité

Affirmation
d’une
autorisation
de sécurité du

gouvernement
canadien
trouvée
WeWork Bureau pour deux personnes a partir de | Prix fondés sur = La page destinée aux entreprises Aucune
740 $ CA par mois (www.wework.com);  un mentionne des protocoles de trouvée pour le
bureau pour une personne a partir de engagement sécurité renforcés et un acces a Canada; la
560 $ CA (www.wework.com) de 12 mois, l'immeuble 24/7 page
offres (www.wework.com); une page gouvernement
promotionnelle = destinée au gouvernement des ale vise les
S comprises Etats-Unis mentionne des espaces = Etats-Unis
(www.wework. SCIF (www.wework.com) (www.wework.c
com) om)
Spaces Prix valides au moment de la demande  Aucune durée Wi-Fi sécurisé Aucune
de renseignements minimale de (www.spacesworks.com); armoires = trouvée
(www.spacesworks.com) cotravail sécurisées
indiquée (www.spacesworks.com);
(www.spacesw = aménagements sur mesure
orks.com) comprenant des salles réseau
sécurisées
(www.spacesworks.com)
Crew Formules de poste attitré et d’adresse Non évaluées Acces des membres 24/7 Aucune
Collective virtuelle proposées; confirmer les tarifs (crewcollectivecafe.com); adresse trouvée
and Café actuels municipale avec services de

courrier (crewcollectivecafe.com);
salles de conférence avec porte
vitrée verrouillable
(crewcollectivecafe.com)

Le principal constat est que le vocabulaire de sécurité publié par les fournisseurs (cartes d'acces, Wi-Fi
sécurisé, protocoles renforcés) est général, tandis que le PSC évalue un plan d’étage, des zones et le contrdle

d’acceés. Les conditions des fournisseurs varient selon le produit et la page; un acheteur devrait donc confirmer

par écrit la durée minimale applicable & tout prix proposé. Regus indique également qu'une adresse Regus
peut souvent servir de lieu d’établissement officiel enregistré d’'une entreprise (www.regus.com), une

affirmation du fournisseur qu'il convient de vérifier a la lumiére des regles officielles sur les adresses

présentées ci-dessous. Les offres de bureaux virtuels comprennent généralement une adresse pour les
documents d’affaires et le courrier (www.regus.com), et Spaces précise que la réexpédition et la numérisation

du courrier peuvent entrainer des frais supplémentaires (www.spacesworks.com).

Périodes de validité, délais de filtrage et frais

Le Manuel de la sécurité des contrats indique qu’une VOD est valide pour une période maximale de 2 ans et
une ASI pour une période maximale de 1 an, si I'organisation demeure conforme et qu’aucun changement ne
survient (www.canada.ca). La Directive sur le filtrage de sécurité, entrée en vigueur le 6 janvier 2025
(www.tbs-sct.canada.ca), fixe a 5 ans la validité de I'autorisation Trés secret (www.ths-sct.canada.ca). Les
délais estimatifs de SPAC pour le filtrage des organisations sont d’au plus 4 mois pour une VOD et de 6 mois
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https://www.wework.com/l/office-space/montreal--QC#:~:text=2%20person%20offices%20starting%20at%20C%24740%2Fmonth
https://www.wework.com/l/office-space/montreal--QC#:~:text=1%20person%20offices%20starting%20at%20C%24560%2Fmonth
https://www.wework.com/l/office-space/montreal--QC#:~:text=Pricing%20is%20based%20on%20a%2012%20month%20commitment%2C%20and%20is%20inclusive%20of%20promotional%20offers.
https://www.wework.com/l/office-space/montreal--QC#:~:text=Pricing%20is%20based%20on%20a%2012%20month%20commitment%2C%20and%20is%20inclusive%20of%20promotional%20offers.
https://www.wework.com/l/office-space/montreal--QC#:~:text=enhanced%20security%20protocols%2C%2024%2F7%20building%20access%2C%20meeting%20rooms%20and%20dedicated%20on%2Dsite%20support%20teams
https://www.wework.com/info/wework-government-solutions#:~:text=even%20SCIF%20space%2C%20for%20government%20users
https://www.wework.com/info/wework-government-solutions#:~:text=With%20over%20400%20locations%20across%20the%20United%20States
https://www.wework.com/info/wework-government-solutions#:~:text=With%20over%20400%20locations%20across%20the%20United%20States
https://www.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/coworking#:~:text=All%20prices%20quoted%20are%20valid%20at%20the%20time%20of%20inquiry.
https://www.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/coworking#:~:text=No.%20You%20can%20book%20by%20the%20hour%2C%20reserve%20a%20day%20pass
https://www.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/coworking#:~:text=No.%20You%20can%20book%20by%20the%20hour%2C%20reserve%20a%20day%20pass
https://www.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/coworking#:~:text=Secure%2C%20high%2Dspeed%20Wi%2DFi
https://www.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/coworking#:~:text=Keep%20your%20workspace%20organised%20with%20under%2Ddesk%20drawers%2C%20shelving%2C%20or%20secure%20cabinets
https://www.spacesworks.com/montreal/rue-du-square-victoria/#:~:text=custom%20fit%2Douts%2C%20secure%20network%20rooms%2C%20sound%2Dtreated%20spaces
https://crewcollectivecafe.com/en/collective/memberships/#:~:text=Gain%2024%2F7%20access%20to%20the%20members
https://crewcollectivecafe.com/en/collective/memberships/#:~:text=Take%20advantage%20of%20our%20street%20address%20as%20well%20as%20our%20mailing%2C%20printing%2C%20scanning%2C%20photocopying
https://crewcollectivecafe.com/en/crew/#:~:text=closed%20off%20by%20a%20locking%20glass%20door
https://www.regus.com/en/virtual-offices/company-registration#:~:text=a%20Regus%20address%20can%20often%20serve%20as%20your%20official%20registered%20company%20location
https://www.regus.com/en/ca/quebec/montreal/virtual-offices#:~:text=It%20allows%20you%20to%20use%20the%20address%20on%20business%20documents%20and%20receive%20mail
https://www.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/virtual-offices#:~:text=Mail%20forwarding%20and%20scanning%20may%20incur%20additional%20charges.
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=Once%20the%20clearance%20is%20granted%2C%20a%20DOS%20is%20valid%20for%20up%20to
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32805#:~:text=This%20directive%20takes%20effect%20on%20January%206%2C%202025.
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32805#:~:text=Validity%3A%205%20years
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ou plus pour une ASI, et les mesures de protection supplémentaires les prolongent (www.canada.ca); une
page de SPAC datée du 21 ao(t 2026 indique une moyenne actuelle de 50 jours ouvrables pour les
demandes simples de VOD, par rapport a une cible de 30 (www.canada.ca). Un commentaire sur les
modifications apportées au programme en 2021 indiquait que les organisations auraient jusqu’a la date
d’attribution du contrat pour obtenir les autorisations requises (mcmillan.ca). Tous ces chiffres concernent les
organisations et le personnel; aucune source consultée ne publie de durée pour I'inspection des lieux.

Régles officielles sur les adresses

Les régles sur les adresses ont une portée limitée. Corporations Canada indique que I'adresse du siége social
d’'une société fédérale ne peut pas étre une case postale (ised-isde.canada.ca). Le registre des entreprises du
Québec définit le domicile d'une personne morale comme l'adresse de son siege social (www.quebec.ca) et
précise qu’une case postale ne peut pas étre fournie comme adresse d’affaires (www.quebec.ca). Aucune de
ces sources ne précise si une adresse de bureau virtuel avec du personnel sur place est admissible; elles
établissent donc un minimum, sans offrir de garantie de conformité.

Contexte du marché montréalais

La conjoncture des bureaux a Montréal influe sur le risque lié a la durée du bail. Cushman & Wakefield fait état
d’un taux d’inoccupation global des bureaux de 16,7 % dans le Grand Montréal au T3 de 2026, en baisse par
rapport & 18,2 % un an auparavant (assets.cushmanwakefield.com), et CBRE rapporte 17,3 %, avec une
deuxieéme baisse trimestrielle consécutive (www.cbre.com); les deux utilisent des mesures différentes qui ne
sont pas directement comparables. Cushman & Wakefield indique un loyer brut demandé moyen de 47,55 $ le
pied carré pour les immeubles de catégorie A du secteur central (assets.cushmanwakefield.com). Pour situer
le lectorat, I'outil fédéral de statistiques relatives a I'industrie dénombre 157 994 établissements employeurs
dans les services professionnels, scientifiques et techniques a I'échelle nationale (ised-isde.canada.ca), et
ISDE indique que plus de la moitié des petites entreprises employeuses du Canada sont concentrées en
Ontario et au Québec (ised-isde.canada.ca). Il s’agit de chiffres contextuels nationaux et provinciaux, et non
d’estimations de la demande a Montréal.

Conséquences et pistes d’avenir

Pour les acheteurs, la principale conséquence concerne I'ordre des démarches. Lisez la LVERS et les clauses
de sécurité, posez les quatre questions, puis visitez les locaux. Lorsque le travail s’effectue chez un client ou
ne comporte aucun matériel protégé dans les locaux du fournisseur, la décision peut étre commerciale.
Lorsque I'entreposage ou le traitement électronique est requis, I'espace de travail s’intégre a un processus
d’approbation réglementé, et la décision devrait étre conditionnelle a la réponse écrite du PSC.

Pour les fournisseurs, la conséquence concerne la documentation. Un fournisseur capable de remettre un
plan d'étage, une description des droits d’acces, des procédures pour les visiteurs et I'entretien ainsi qu’une
clause de bail autorisant I'équipement de sécurité approuvé facilite la constitution du dossier de preuves du
locataire, sans revendiquer d’approbation au nom de ce dernier. Les directives de la GRC sur les espaces
partagés définissent déja les responsabilités du fournisseur et de I'utilisateur pour les locataires
gouvernementaux (grc.ca), ce qui donne aux fournisseurs un vocabulaire dont ils peuvent s’inspirer.
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https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/organization-security-screening/obtain-security-screening-organization.html#:~:text=Estimated%20timelines%20for%20organization%20screenings
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/phase1-changes-security-screening-process/phase2.html#:~:text=current%3A%2050%20business%20days%20%28on%20average%29
https://mcmillan.ca/insights/changes-have-arrived-at-the-contract-security-program-personnel-security-clearances/#:~:text=organizations%20will%20have%20until%20the%20date%20of%20the%20contract%20award%20to%20obtain%20requisite%20clearances
https://ised-isde.canada.ca/site/corporations-canada/en/business-corporations/instructions-completing-form-2-initial-registered-office-address-and-first-board-directors#:~:text=The%20registered%20office%20address%20cannot%20be%20a%20post%20office%20box.
https://www.quebec.ca/en/businesses-and-self-employed-workers/find-information-about-enterprise/search-enterprise-register/description-information-file#:~:text=For%20legal%20persons%2C%20this%20is%20the%20address%20of%20the%20head%20office.
https://www.quebec.ca/en/businesses-and-self-employed-workers/find-information-about-enterprise/search-enterprise-register/description-information-file#:~:text=It%20is%20not%20possible%20to%20provide%20a%20P.O.%20box%20as%20a%20business%20address.
https://assets.cushmanwakefield.com/-/media/cw/marketbeat-pdfs/2026/q3/canada/montreal_americas_office-_marketbeat_q32026.pdf#:~:text=Overall%20office%20vacancy%20in%20the%20GMA%20reached%2016.7%25%20in%20Q3%202026%2C%20down%20from%2018.2%25%20one%20year
https://www.cbre.com/insights/figures/montreal-office-figures-q3-2026#:~:text=Overall%20vacancy%20fell%2070%20bps%20to%2017.3%25%2C%20a%20second%20consecutive%20quarterly%20decline
https://assets.cushmanwakefield.com/-/media/cw/marketbeat-pdfs/2026/q3/canada/montreal_americas_office-_marketbeat_q32026.pdf#:~:text=highest%20rents%2C%20with%20an%20average%20gross%20asking%20rate%20of%20%2447.55%20psf
https://ised-isde.canada.ca/app/ixb/cis/businesses-entreprises/54#:~:text=157%2C994%20have%20one%20or%20more%20employees
https://ised-isde.canada.ca/site/sme-research-statistics/en/node/439#:~:text=More%20than%20half%20of%20Canada%27s%20small%20employer%20businesses%20are%20concentrated%20in%20Ontario%20and%20Quebec
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-considerations-shared-space#:~:text=a%20space%20provider%20must%20offer%20the%20minimum%20security%20requirements%20based%20upon%20the%20zones%20required
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Plusieurs éléments pourraient changer. SPAC a publié des modifications par étapes de son processus de
filtrage et présente des délais de traitement plus courts comme des cibles; le Centre canadien pour la
cybersécurité maintient un profil de base d’évaluation Cloud Medium (www.cyber.gc.ca); et la note de I'époque
de la COVID sur la page des Tl pourrait étre mise & jour. Les lecteurs devraient vérifier de nouveau les pages
actuelles de SPAC avant chaque soumission, puisque le manuel actuel est entré en vigueur le 13 aolt 2020
(www.mondag.com) et que les clauses contractuelles renvoient a sa derniere édition.

Des lacunes subsistent dans les preuves disponibles. Aucune source officielle consultée ne traite directement
du cotravall, et les conseillers en approvisionnement ou les incubateurs pourraient utilement recueillir des
réponses anonymisées du PSC sur des cas de bureaux partagés. En attendant qu’un tel ensemble de
réponses existe, la pratique recommandée consiste a constituer le dossier de preuves décrit ici.

Foire aux questions (FAQ)

Un entrepreneur fédéral peut-il utiliser un espace de cotravail a Montréal?

Cela dépend du contrat. Sila LVERS et les clauses n’exigent ni entreposage ni traitement électronique chez le
fournisseur, le choix de I'espace peut relever d’'une décision commerciale. Si elles I'exigent, une DSC et une
approbation des Tl sont rattachées a cet emplacement précis (www.canada.ca).

Peut-on détenir une attestation de sécurité d’installation dans un bureau partagé?

L'attestation appartient a I'organisation (www.fasken.com), tandis que la DSC est liée a un emplacement et a
un contrat (www.fasken.com). Aucune source consultée n’indique qu’un bureau partagé est exclu ou accepté;
I'inspecteur décide aprés examen du plan d’étage.

Quelles sont les exigences d’entreposage Protégé B pour le bureau d’un entrepreneur?

L'entreposage minimal des documents papier consiste en un classeur verrouillé dans une zone de travail
(rcmp.ca), et I'accés a cette zone est limité au personnel ayant fait I'objet du filtrage approprié et aux visiteurs
accompagneés (grc.ca).

La vérification d’organisation désignée couvre-t-elle le cotravail?

Une VOD couvre 'organisation au niveau Protégé A ou B (canadabuys.canada.ca); elle n'approuve pas un
emplacement. C’est la DSC qui remplit cette fonction pour I'entreposage (www.fasken.com).

Peut-on utiliser une adresse de bureau virtuel?

Une case postale n’est pas reconnue comme adresse d’une organisation, et I'admissibilité exige une présence
physique au Canada. Le siege social d'une société fédérale ne peut pas non plus étre une case postale (ised-
isde.canada.ca). Posez la question par écrit au PSC.

Que signifient les termes francais?

Consultez le glossaire ci-dessus : Programme de sécurité des contrats, vérification d'organisation désignée,
attestation de sécurité d'installation et autorisation de détenir des renseignements.
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https://www.cyber.gc.ca/en/tools-services/cloud-security-assessment-program#:~:text=for%20cloud%20services%20processing%20up%20to%20Protected%20B%20level%20information%2C%20and%20where%20there%20is%20a%20medium%20level%20of%20injury
https://www.mondaq.com/canada/government-contracts-procurement-ppp/1009902/new-contract-security-manual-for-sensitive-government-of-canada-contracts#:~:text=The%20CSM%20supersedes%20the%20ISM%20and%20will%20apply%20to%20all%20organizations
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html#:~:text=DSC%20approval%20is%20site%20and%20contract%20specific%20and%20only%20provided%20after%20a%20contract%20is%20awarded.
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https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=site%2Dspecific%20Document%20Safeguarding%20Capability%20%28DSC%29%20security%20clearance%20is%20required%20for%20organizations%20that%20handle%20government%20information%20or%20assets%20at%20their%20facilities
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-and-storage-protected-and-classified-material#:~:text=Locked%20file%20cabinet%20or%20desk%20drawer
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-physical-security-zones#:~:text=The%20OZ%20is%20an%20area%20where%20access%20is%20limited%20to%20appropriately%20security%20screened%20personnel%20who%20work%20there%20and%20to%20escorted
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=and%20obtain%20approved%20Document%20Safeguarding%20Capability%20at%20the%20level
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete#:~:text=site%2Dspecific%20Document%20Safeguarding%20Capability%20%28DSC%29%20security%20clearance%20is%20required%20for%20organizations%20that%20handle%20government%20information%20or%20assets%20at%20their%20facilities
https://ised-isde.canada.ca/site/corporations-canada/en/business-corporations/instructions-completing-form-2-initial-registered-office-address-and-first-board-directors#:~:text=The%20registered%20office%20address%20cannot%20be%20a%20post%20office%20box.
https://ised-isde.canada.ca/site/corporations-canada/en/business-corporations/instructions-completing-form-2-initial-registered-office-address-and-first-board-directors#:~:text=The%20registered%20office%20address%20cannot%20be%20a%20post%20office%20box.
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L’exigence change-t-elle pour les sous-traitants?

Oui : I'entrepreneur principal a besoin de I'approbation du PSC avant d’attribuer un contrat de sous-traitance
comportant des exigences de sécurité (canadabuys.canada.ca).

Conclusion

Un bureau d’apparence sécuritaire, une autorisation personnelle ou une affirmation de sécurité du fournisseur
ne remplace pas les approbations exigées par le contrat. L'ordre des décisions est simple a énoncer : partir de
la LVERS, déterminer si le contrat exige I'entreposage ou le traitement électronique chez le fournisseur, réunir
les preuves sur les locaux et poser une question écrite au PSC avant d’engager des fonds ou de s’engager a
long terme. Le cotravail n’est ni accepté ni refusé en tant que catégorie; ce sont les locaux précis, le contrat
précis et la confirmation écrite du PSC qui déterminent la réponse. Les lecteurs devraient considérer ce
rapport comme un cadre pour cette discussion, faire examiner leur propre grille par un spécialiste de
I'approvisionnement ou de la sécurité, et communiquer avec le PSC pour obtenir des réponses propres a leur
cas.

Liens vers les sources

Liens cités dans cet article, dans leur ordre de premiere apparition. Les adresses complétes sont fournies pour les lecteurs qui utilisent
le texte extrait.

1. https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/buyer-s-guide/plan/contract-security-and-privacy-requirements/completing-
security-requirements-check-list

2. https://www.mondag.com/canada/government-contracts-procurement-ppp/1009902/new-contract-security-manual-for-
sensitive-government-of-canada-contracts

3. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/security-
screening-government-contracts.htmi

4. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html

5. https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete

6. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/work-site-security-requirements.html

7. https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf

8. https://grc.cal/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-
physical-security-zones

9. https://rcmp.cal/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-
security-guide

10. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/organization-security-screening/obtain-security-screening-organization.html

11. https://lwww.regus.com/en-ca/canada/montreal/coworking
12. https://www.wework.com/l/office-space/montreal--QC

13. https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611

Montreal coworking - Private offices - Business addresses Page 17 de 20


https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf#:~:text=Subcontracts%20which%20contain%20security%20requirements%20are%20NOT%20to%20be%20awarded%20without%20the%20prior%20written
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https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/contract-security-manual-contracting-government-canada/contract-security-manual.html
https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/06/is-the-new-contract-security-manual-for-federal-suppliers-incomplete
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/work-site-security-requirements.html
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/work-site-security-requirements.html
https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/49079/1000260728---rfp_0.pdf
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-physical-security-zones
https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-015-2024-guide-application-physical-security-zones
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide
https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-010-2022-operational-physical-security-guide
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/organization-security-screening/obtain-security-screening-organization.html
https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/organization-security-screening/obtain-security-screening-organization.html
https://www.regus.com/en-ca/canada/montreal/coworking
https://www.wework.com/l/office-space/montreal--QC
https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32611
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14. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/contact.html

15. https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=16578
16. https://www.canada.ca/en/treasury-board-secretariat/corporate/forms/350-103.html

17. https://www.fasken.com/en/knowledge/2022/04/further-changes-to-the-contract-security-programs-organization-security-
screening-process

18. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/safeguarding-equipment-sites-assets-information/information-technology-security-requirements.html

19. https://www.fasken.com/en/knowledge/2021/09/upcoming-changes-to-the-federal-contract-security-program-may-be-
problematic-for-industry

20. https://lwww.canada.ca/fr/services-publics-approvisionnement/services/securite-industrielle/exigences-securite-
contrats/manuel-securite-contrats-gouvernement-canada/manuel-securite-contrats.html

21. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/personnel-security-screening/overview.html

22. https://mcmillan.ca/insights/changes-have-arrived-at-the-contract-security-program-personnel-security-clearances

23. https://lwww.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/organization-security-screening/about-organization.html

24. https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/buyer-s-guide/plan/contract-security-and-privacy-requirements/security-
contracts-0

25. https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/legislation-and-policies/policies-and-directives/government-security
26. https://cyber.gc.cal/en/guidance/baseline-cyber-security-controls-small-and-medium-organizations
27. https://canadabuys.canada.ca/en/buyer-s-portal/buyer-s-guide/manage/manage-contract/security

28. https://grc.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-023-2025-physical-security-
considerations-shared-space

29. https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/guidance-and-publications/gcpsg-007-2022-transport-transmittal-
and-storage-protected-and-classified-material

30. https://lwww.ths-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32614

31. https://www.fasken.com/en/knowledge/2020/09/ott-newsletter-why-work-from-home-may-not-work-for-federal-contractors-at-
home

32. https://lwww.cyber.gc.ca/en/guidance/protecting-your-organization-while-using-wi-fi-itsap80009
33. https://www.cyber.gc.ca/en/tools-services/cloud-security-assessment-program

34. https://rcmp.ca/en/lead-security-agency-physical-security/communique-physical-security-2024-001-remotetelework-security-
guidelines

35. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-
contracting/subcontracting-security-requirements.htmi

36. https://www.ccc.ca/en/us-dow-knowledge-base/get-business-ready-us-dow-market/how-do-i-get-security-clearances-for-my-
employees

37. https://canadabuys.canada.ca/sites/default/files/webform/tender_notice/41793/s5037673-rfp.pdf
38. https://lwww.regus.com/en/ca/montreal/office-space
39. https://www.regus.com/en/ca/quebec/montreal/virtual-offices

40. https://www.regus.com/en/office-space/offices-for-individuals
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41. https://www.wework.com/info/wework-government-solutions

42. https://www.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/coworking
43. https://www.spacesworks.com/montreal/rue-du-square-victoria

44. https://crewcollectivecafe.com/en/collective/memberships

45. https://crewcollectivecafe.com/en/crew

46. https://www.regus.com/en/virtual-offices/company-registration

47. https:/lwww.spacesworks.com/en/ca/quebec/montreal/virtual-offices
48. https://www.tbs-sct.canada.ca/pol/doc-eng.aspx?id=32805

49. https://www.canada.ca/en/public-services-procurement/services/industrial-security/security-requirements-contracting/phase1-
changes-security-screening-process/phase2.htmi

50. https://ised-isde.canada.ca/site/corporations-canada/en/business-corporations/instructions-completing-form-2-initial-
registered-office-address-and-first-board-directors

51. https://lwww.quebec.ca/en/businesses-and-self-employed-workers/find-information-about-enterprise/search-enterprise-
register/description-information-file

52. https://assets.cushmanwakefield.com/-/media/cw/marketbeat-pdfs/2026/q3/canada/montreal_americas_office-
_marketbeat_q32026.pdf

53. https://lwww.cbre.com/insights/figures/montreal-office-figures-q3-2026
54. https://ised-isde.canada.ca/app/ixb/cis/businesses-entreprises/54

55. https://ised-isde.canada.ca/site/sme-research-statistics/en/node/439
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2727 Coworking

L'EDITEUR

A propos de 2727 Coworking

2727 Coworking is a Montreal workspace and business-address provider. We serve people who need a place
to focus, meet, run a small business or establish a professional mailing presence. Our website offers English
and French information about workspace options and services, alongside educational resources for operating
a business in Canada.

A workspace that fits the day

Our workspace options include private offices, day passes and desks, and a conference room. These formats
help individuals and teams compare a dedicated office with more flexible ways to work or hold a meeting.
Prospective members can explore the virtual tour, review current pricing and book a visit before choosing a
workspace.

Business addresses and mail

2727 Coworking provides business-address and virtual-mailbox services. Our resources explain the
documents and practical questions involved, including guidance for people outside Canada. Service eligibility,
included features, availability and access arrangements should be confirmed on the applicable service page or
with our team.

Resources for Canadian small businesses

We publish guides, research and planning tools about workspace decisions, business addresses and starting
a business in Canada. Our incorporation research includes information for people inside Canada and abroad,
with jurisdiction-specific material to help readers identify the next questions to investigate. These educational
resources complement our workspace and address services; they are not individualized legal, tax or
immigration advice.

Visit or contact 2727 Coworking

Explore private offices, day passes and desks, the conference room, business addresses and virtual
mailboxes. Book a visit or contact the team to discuss your needs.

A business address alone does not establish tax residence, immigration status, banking approval or eligibility
for a government program.

Site Web : https://2727coworking.com

Cet article est de nature informative. Validez toute décision médicale, juridique, financiére, réglementaire ou technique importante aupres de
professionnels compétents et des sources primaires citées. Les services de I'entreprise sont décrits séparément des constats de recherche de
l'article.
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